Vitalinux DGA - Soporte #1103

Redenominacion de un CID
2018-01-19 20:50 - José Manuel Joven Aliaga

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

El equipo 10249 lo que cambiado de ubicacion.

Intento cambiarle el nombre de equipo y la herramienta para cambiar no lo hace.
Configuro - Pongo clave - Reinicio equipo.

Continua con el mismo nombre aula209

Revisad el asunto y si podéis lo actualizais vosotros.
Equipo 10249 - aula107

Gracias

Historico

#1 - 2018-01-24 12:18 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Hola Cirac!!!

Gracias por el aviso. Gracias a él me he percatado de que me habia dejado "algo" sin actualizar, razén por lo cual el cambio de nombre del equipo
no surtia efecto.

Supuestamente ya esta corregido, por lo que la préxima vez que se reinicie ese equipo deberia tener ya el nuevo nombre.

Ya nos diras para cerrar la incidencia!!
Saludos!!

#2 - 2018-02-01 18:58 - José Manuel Joven Aliaga

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
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