Vitalinux DGA - Soporte #1148

instalacion nueva iso
2018-02-06 11:05 - Dani Navarro

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola estoy intentando instalar la nueva iso en un miniportatil Toshiba nb510 y no hay manera... no se que estoy haciendo mal (he
elegido la versién 64 bits, no se si ese puede ser el problema. el mensaje que sale en pantalla negra es SYSLINUX 4.03
2010-10-22 EDD Copyright...

A ver como se puede solucionar.

Gracias

Historico

#1 - 2018-02-13 15:07 - Nacho Sancho

- Asignado a establecido a Arturo Martin

#2 - 2018-02-16 10:54 - Arturo Martin
- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

Hola Dani!!!
Lo repaso y te digo a ver que puede pasar.

Seguimos en contacto!!

#3 - 2018-02-16 11:08 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Hola Danil!!!

Acabo de hacer unas pruebas y funciona bien.
Por lo que me dices parece ser que te ha ocurrido lo siguiente:

Has cogido un USB donde ya tenias una ISO anterior de Vitalinux y sin eliminar su contenido al metido la nueva ... jpuede ser? Si es asi, puede
haberse creado un conflicto entre lo que has volcado y lo que habia antes.
Por sencillez te sugiero hacer lo siguiente:

1) Descargate la nueva ISO para ahorrarte tiempo en la post-instalacién (la liberamos el pasado domingo):
http://wiki.vitalinux.educa.aragon.es/isos/Vitalinux-64b-2018-2-10.des.iso

2) Coge el pendrive lo pinchas en el ordenador y elimina todos los archivos que haya dentro

3) Mediante Unetbootin o similar graba la imagen ISO en el pendrive

4) Luego prueba a instalar de nuevo Vitalinux

Ya me diras!!!

#4 - 2018-05-22 11:53 - Arturo Martin
- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
Hola Dani,

Cerramos la incidencia ya que damos por hecho de que si no dices nada es porque ya no has vuelto a tener problemas con la instalacién de
Vitalinux. En caso contrario no dudes en reabrir esta incidencia o abrir otra incidencia/peticiéon nueva.

Saludos!!
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