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Descripcion

Hola, me comenta un compariero la posibilidad de ver en miniatura los ficheros .PDF y los generados por LibreOffice
(.ods/.odt/.odp).

Solo se ven las miniaturas de las imagenes y los videos.
Un saludo

Oscar Blasco

Historico

#1 - 2018-02-12 20:46 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Oscar...
Los pdf se deberian ver ya...de hecho en mi equipo de pruebas se ven sin problemas. Revisa si no los puedes ver y me dices

Sobre los documentos de office en efecto no se ve una previsualizacién, pero he encontrado algo que lo podria solucionar y podria ser interesante
aplicarlo a todos los equipos...en cuenta pueda me pongo a ello y lo probamos con tu centro ;-)

Saludos
-- nacho

#2 - 2018-02-20 12:51 - Nacho Sancho
- Afiadido Fichero soporte_086.png

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Hola Oscar...

Te he configurado una cosa para que los documentos ofimaticos (0jo, los de libreoffice, no los docx, doc...) se previsualicen en el navegador de
archivos (la miniatura...). Ya me dirés si te gusta asi.

El tema de los pdf, como te comentaba antes, ya se deberia ver

Te adjunto una imagen para que veas como queda

-- nacho

#3 - 2018-02-20 16:46 - Oscar Blasco Lain

- Afiadido Fichero pdf.png

Hola Nacho, perfecto los ficheros generados por LibreOffice, PERO LOS PDF NO SE VE LA MINIATURA.
Si te sirve de algo, nosotros los abrimos con Okular.

Te adjunto imagen.

Un saludo y gracias.

#4 - 2018-02-21 12:48 - Nacho Sancho

Hola Oscar..estoy probando a replicar vuestro entorno (poner okular, configurarlo por defecto...) y no tengo ése problema.
Seria pues conveniente conectarme a uno y mirarlo....si me das CID me conecto en remoto y lo miro (a poder ser un equipo que no haya nadie para
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que no se asuste...:-)

Saludos
-- nacho

#5 - 2018-02-21 17:58 - Oscar Blasco Lain
Hola Nacho, estoy realizando mas pruebas para darte mas informacién. Te cuento..
Parece que lo del Okular no importa, he cambiado al visor de documentos y tampoco.

Es problema del tipo de usuario con el que accedes al equipo. En un mismo equipo accediedo con usuario local (profesor) se ven las miniaturas
independientemente se asocien los PDF a Okular o a Visor de Documentos.

Y en ese mismo equipo, si accedo con usuario del dominio, NO SE VEN LAS MINIATURAS DEL PDF, ni asociados a Okular ni al visor de
documentos.

En cambio LAS MINIATURAS DE LOS FICHEROS DE LIBRE OFFICE FUNCIONAN SIEMPRE.
Siento tanta molestia....

Un saludo

Oscar Blasco

#6 - 2018-02-26 10:13 - Nacho Sancho

Mmmmm...pues raro es. Esté claro que tendra que ver con algo de la configuracién con clickcontrol, pero me resulta extrafio.
Para poder solucionarlo (o por lo menos intentarlo, que no lo tengo claro que se pueda arreglar) deberia poder conectarme a un equipo con la sesion
iniciada en el dominio. Si me puedes dejar uno arrancado y me dices CID le doy un vistazo

Saludos
-- nacho

#7 - 2018-05-08 15:50 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola Oscar...como no hay actividad en ésta incidencia procedo a su cierre. Entiendo que asi podéis funcionar sin problemas
Si quieres que miremos algo mas el tema no dudes en reabrilal

Saludos y gracias!

-- nacho
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