Vitalinux DGA - Soporte #1173

IES Juan de Lanuza - Ebooks Burlington
2018-02-14 15:29 - Maria Dolores Bueno

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Necesitamos en los equipos de aula (etiqueta PROFESORES) los Ebooks de Burlington.
Para ESO: Way to English 1,2,3,4
12 Bachillerato: Advanced Contrast de 12 Bachillerato.

Historico

#1 - 2018-02-19 17:05 - Nacho Sancho

Hola Raul...

Ya tienes descargados en vuestro servidor caché los libros de burlington de Way to English y configurados los equipos parar eu los de
PROFESORES se les instale la aplicacién para acceder a los mismos.

El libro de Contrast lo hemos solicitado a la Editorial, que aun no lo teniamos...en cuanto lo tengamos te aviso....

Saludos
-- nacho

#2 - 2018-02-19 17:05 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

#3 - 2018-02-24 16:41 - Maria Dolores Bueno

Ok, funciona perfectamente.
Una compariera de Inglés me ha dejado el Advanced Contrast en un USB pero no se me abria con Wine, ya probaré otra vez con mas tiempo.

#4 - 2018-02-26 11:33 - Nacho Sancho

Hola!. Aun no me han mandado el libro desde la editorial, cosa rara, pero si lo tienes tu lo podemos poner en cero coma. Te cuento. No hace falta
que lo abras con wine ni nada...simplemente busca por ahi que veras un directorio que pone books con un directorio con un nimero tipo 1340 o
algun otro. Necesito que me dejes ése directorio en el servidor caché y listo. O si lo prefieres me dejas todo lo que tiene la profe y lo mismo...

Quedo a la esperal
-- nacho

#5 - 2018-02-27 11:32 - Maria Dolores Bueno

Hola Nacho, he copiado en el caché, en la carpeta profesores/.libros-digitales/contrast dos carpetas, se corresponden a los dos libros de bachillerato,
12y 29

#6 - 2018-02-27 11:40 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Ya los tienes....
Ahora deberias ver los libros desde el lanzador de burlington...ya me confirmas y cerramos la incidencia!

-- nacho

#7 - 2018-02-27 13:00 - Maria Dolores Bueno

Falta el de segundo de bachillerato, se ve solo el 1.
#8 - 2018-02-27 13:52 - Nacho Sancho

Hola Raul....
Cuando arrancas la aplicacién "nuestra" la del logo (donde seleccionas si arrancar desde el caché, local o copiar), te aparecen los 6? Si es asi y
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después de meter el usuario y contrasefia solo te aparecen 5, es porque el ususario con el que has iniciado sesion en burlington no tiene permisos
para acceder a ese libro, y tendréis que avisarlo a burlington.
Si ya en nuestra aplicaciéon no aparece, igual tenemos un problema con la copia del libro 1360, pero a priori parece estar todo ok

-- nacho

#9 - 2018-02-27 13:59 - Maria Dolores Bueno

Hola Nacho.
Eso es exactamente lo que pasa, asi que lo doy por cerrado.
Muchas gracias.

#10 - 2018-02-27 13:59 - Maria Dolores Bueno

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
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