Vitalinux DGA - Soporte #3192

IES Goya-Actualizacion de software en nuestras etiquetas
2021-02-28 00:23 - Pablo Buisan

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola Nacho/Arturo:

Vamos a actualizar una segunda aula de Informatica a vitalinux 2. Antes de hacer la actualizacion, os indico unos cambios, a ver si
nos los podéis hacer. Consisten en retirar de las etiquetas programas que nos usamos y poner otros que vamos a usar:

1.-DESINTALAR DE TODOS LOS ORDENADORES:

-Blender (he visto que estaba en GOYA.AULASINF.A100, GOYA.AULASINF.P205)

-mysql-workbench (estd en GOYA.AULASINF.P205)

-SLIC3r (estd en GOYA.AULASINF.A100 y GOYA.AULASINF.P205)

-CADSTD (en el software por despliegue aparece borrado en GOYA.AULASINF, GOYA.AULASINF.A100, debe borrarse también de
GOYA.AULASINF.P205 y de todos los ordenadores porque se cuelga).

-Crocodile 3.5 (nos las instalasteis por migasfree, pero se nos "cuelga" con Vitalinux 1. Hemos probado que la versiéon 3.2 no se
cuelga, os indico mas abajo que instaléis esta, os la adjunto en esta incidencia)

2.-NUEVOS PROGRAMAS PARA INSTALAR CON MIGASFREE:

Instalar en las dos aulas de Informatica: GOYA.AULASINF.A100 y GOYA.AULASINF.P205
-NotePadqq

-Crocodile Clip 3.2 (os la adjunto en la incidencia)

-Brackets

-Sublime text3

Un saludo. Pablo Buisan

Historico

#1 - 2021-03-01 09:12 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

ok...me pongo a ello..
Te aviso en cuanto esté para que lo puedas comprobar

-- nacho

#2 - 2021-03-01 13:02 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Ya lo tienes todo configurado.
Me dices si esta todo ok, y asi cerramos la incidencia

Por cierto, sobre el crocodile...lo ponemos en los demas centros (el bajarlo a la versién 3.2?)
#3 - 2021-03-01 23:06 - Pablo Buisan
Gracias, Nacho.

Si, yo creo que la versién 3.2 la podéis poner en otros centros. La version 3.5 se suelo colgar (al menos con Vitalinux 1) y no es operativa.
Pronto empiezo con la actualizacién a Vitalinux 2, y si todo va bien, cerraré la incidencia.

Al margen de esto, he tenido un caso en el que un alumno me ha cambiado las contrasefas de los usuarios de Vitalinux. Tengo que recabar mas
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informacién sobre este asunto.

Un saludo. Pablo

#4 - 2021-03-02 09:21 - Nacho Sancho

Me dicen en otro centro que la 3.5 les va bien....quieres que la dejemos en la 3.5 para los vx-2.0 y si no va bien la pasamos a la 3.2?

-- nacho

#5 - 2021-03-09 13:33 - Pablo Buisan

Hola Nacho.

Vamos a probar Crocodrile 3.5 con Vitalinux 2 y YA TE DIRE (lo he empezado a instalar)

Al finalizar la postinstalacién e intentar apagar el ordenador, me suele salir una ventana que me dice "Se requiere autenticacién para apagar el
sistema a pesar de que una aplicacion lo impide", y tiene el usuario profesor y debo poner su contrasefia y pulsar aceptar para que se apague. No
vuelve a aparecer en posteriores apagados.

Un saludo. Pablo

#6 - 2021-03-09 18:31 - Nacho Sancho

OK...me dices pues. De momento seguis con la 3.5

Respecto a lo que dices, tomo nota. No se que puede pasar...no te dice qué proceso impide el apagado? Lo intentaremos reproducir a ver si nos
pasa lo mismo

-- nacho

#7 - 2021-03-11 11:18 - Pablo Buisan

- Anadido Fichero 1-Error instalacion.jpg
- Afiadido Fichero 6-Error.jpg

- Afiadido Fichero 4-Error grub.jpg

- Afiadido Fichero 3-Error grub.jpg

- Anadido Fichero 2-Error grup.jpg

- Afiadido Fichero 5-Errores para desarrroladores.jpg

No sé por qué en algunos ordenadores se impide el apagado y en otros no. ;Podria ser la ventana que pide actualizar Linux?. Esto no supone un
problema.

Tengo un ordenador que me ha dado error al instalar Vitalianux 2. Te envié imagenes del error. Tengo la duda de si se solucionara restituyendo o
reparando el grup (arrancando vitalinux desde un pendrive en modo llve y ejecutando la aplicacién), o quizas esté roto el disco. Ya me diras qué
puede por no perder tiempo haciendo pruebas.

Un saludo. Pablo

#8 - 2021-03-11 11:41 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Abierta - Respuesta Soporte

Lo del apagado, entiendo que solo os pasa en la postinstalacion no? En efecto, si salta lo de actualizar Linux puede bloquear el apagado. Lo hemos
solucionado, pero claro, afectara cuando saquemos nuevas isos.

Sobre el otro error que me comentas de la instalacién....en efecto, lo deberias poder reparar arrancando en modo live con el boot repair....esta
dualizado? Esta bien el tema de la uefi? (Es decir, si el equipo esta en modo uefi, el pincho debe arrancar en uefi, o al revés...

-- nacho

#9 - 2021-03-15 13:36 - Pablo Buisan

- Afiadido Fichero Error al repara el grub.jpg

Hola Nacho.

El problema (error al instalar Vitalinux 2) lo estoy teniendo en un ordenador que estaba dualizado hasta ahora (tenia Win7 ( y Vitalinux 2), pero ahora

estoy instalando Vitalinux 2 sin dualizar (en los ordenadores del resto del aula he instalado Vitalinux 2 de la misma manera y no he tenido
problemas). UEFI esta habilitado en la BIOS y selecciono el pendrive en modo UEFI (concretamente, creo que pone EFI).
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He arrancado en modo live y ejecuto "Boot Repair". ME DA EL ERROR QUE TE ADJUNTO. Habiéndome dado el error, pruebo a instalar Vitalinux 2
y vuelve a darme el erro que te comenté (hoy he probado a hacer la instalacion de Vitalinux 2 con un pendrive Rufus).

NOTA: Cuando he ejecutado "Boot repair”, NO me ha salido una ventana con tres comandos para ejecutarlos en el Xterminal, como me pasoé la
ultima vez que ejecuté "Boot repair” en otro ordenador hara un par de afios.

No sé si puede estar roto el disco duro.

Un saludo. Pablo

#10 - 2021-03-16 10:37 - Nacho Sancho

Hola Pablo. En la url que te da bootrepair hay mas detalle de lo que le pasa.

Parece ser que hay un problema con la pariticion efi y el mbr del disco. Puede ser que se haya quedado algo "pillado" ese trozo del disco. Mira a ver
si hay alguna opcién en la bios que impide sobreescribir algo. Incluso puedes pasar a modo Legacy (si solo va a estar Vitalinux) y te olvidas de
problemas

También puedes abrir incidencia con el CAU, y que le metan mano a ver...o nos lo subes al CP Maria de Avila
-- nacho

#11 - 2021-03-16 13:58 - Pablo Buisan

Gracias, Nacho, el problema esta solucionado. He instalado Vitalinux deshabilitando UEFI y usando Legacy y no habido ningun problema.

La peticion de autentificacién del usuario Profesor al apagado una vez terminada la postinstalacién, también lo pide aunque pulse "Recordamelo mas
tarde" en la ventana de actualizaciéon de Ubuntu 18.04 También me ha emergido una ventana indicando que la aplicacion LxPolKit se cerrd

inesperadamente (te envio imagen).

Me ha comentado un compafiero que algin ordenador le ha pedido una autentificacion para apagar (o sea, que vuelve a pedirla en sucesivos
arranques). lremos observando a ver si sigue pidiendo autenticacién

Un saludo. Pablo

#12 - 2021-03-16 14:00 - Pablo Buisan
- Ahadido Fichero Apagado 2.jpg

Se me olvidaba la imagen.
Saludos. Pablo

#13 - 2021-03-17 08:49 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Pues del tema del bloqueo no se qué pensar.

Puede ser alguna configuracion particular de vuestro centro que hace alguna pufieta, porque nosotros no lo estamos encontrando. A ver si te pasa
en algun momento y nos dejas ése equipo accesible para ver que ocurre exactamnete

--nacho

#14 - 2021-03-25 19:45 - Pablo Buisan

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola Nacho.

Hemos estado observando estos dias y parece que Vitalinux 2 NO pide autentificacion del usuario "Profesor" al apagar el ordenador. Estos ultimos
dias he instalado 4 equipos con Vitalinux 2 y tampoco me ha pedido la autentificacion.

Cierro la incidencia.

Gracias por todo y un saludo. Pablo

Ficheros

crocclip-1-0-es-win.zip 648 KB 2021-02-28 Pablo Buisan
6-Error.jpg 2,75 MB 2021-03-11 Pablo Buisan
1-Error instalacion.jpg 5,09 MB 2021-03-11 Pablo Buisan
4-Error grub.jpg 3,3MB 2021-03-11 Pablo Buisan
3-Error grub.jpg 2,17 MB 2021-03-11 Pablo Buisan
2-Error grup.jpg 2,21 MB 2021-03-11 Pablo Buisan
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http://paste.ubuntu.com/p/kqbKxwcTFV/

5-Errores para desarrroladores.jpg 3,81 MB 2021-03-11 Pablo Buisan
Error al repara el grub.jpg 6,14 MB 2021-03-15 Pablo Buisan
Apagado 2.jpg 6,75 MB 2021-03-16 Pablo Buisan
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