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IES Goya-Blender se desintala al reiniciar y GMAIL se cierra en Chromium
2021-04-02 12:46 - Pablo Buisan

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho

Categoria:

owner-email:

Descripcion
Hola.

Os comento un asunto de configuracién, para cuando podais:

Teniamos instalado el programa "Blender” en las dos aulas de informatica que tenemos con Vitalinux (P205 y A100). Como
estamos actualizando a Vitalinux 2, os abri incidencia (Soporte #3192) para quitar Blender de estas aulas (entre otros cambios de
software). Ahora, un compariero quiere usar Blender en DOS ORDENADORES de la A100, LO INSTALA CON SYNAPTIC, PERO
SE DESINSTALA AL REINICIAR. Creo que es debido a alguna orden de desinstalacién introducida en migasfree. ¢Seria posible
evitar que se desinstale Blender? Con evitar que se desinstale en la A100 es suficiente, pero quizds sea mejor quitar la orden de
desinstalacion también para la P205 (la P205 acabamos de actualizar a Vitalinux 2).

Os comento un asunto sobre las sesiones de GMail con Chromium: Estoy detectando que al iniciar sesién en Gmail con Cromiun,
se cierra de forma inmediata (no da tiempo de hacer nada). Con Mozilla no se presenta este problema. Me pasa con Vitalinux 2 en
el Instituto y en casa. No sé si os han dicho algo de algun otro centro. Si no es asi, ya observaré con detalle este asunto y os
informo.

Un saludo. Pablo

Historico

#1 - 2021-04-02 13:30 - Pablo Buisan

Hola.

Respecto al problema que os he comentado de Chrome (se cierra sesiones de Gmail), me reenvian desde mi propio centro este correo de
Blinklearning relativo a un problema que tienen en las tablets los alumnos de ESO. Quizas sea el mismo problema que os he comentado en esta
incidencia.

Un saludo. Pablo

Le informo que, con casi toda probabilidad, el motivo por el que no funciona GMail y Blinklearning desde el lunes, es que Android esta sufriendo
problemas con cierres inesperados en algunas de sus aplicaciones.

Este problema viene dado porque estas aplicaciones estan basadas en el Android System WebView, o en el WebView de Google Chrome, y éstos
esta dando fallos. Google ha publicado actualizaciones para corregir estos errores.

Estos se pueden solventar siguiendo los siguientes pasos:

Ir a Google Play Store —> buscar "Android System WebView" -> Actualizar
Ir a Google Play Store -> buscar "Google Chrome" -> Actualizar

#2 - 2021-04-05 07:46 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Pablo...
Respecto al tema de blender, ya lo tienes solucionado (que no se desinstale de forma automatica, para que puedas manualmente instalarlo donde
querais)

Sobre el problema con Chromium lo miro ahora mismo y te informo.
Si es un problema concreto con Chromium puede ser algo problematico, pues esté ligado a la distribucion (ubuntu) y tendriamos que:

1. Actualizar todo el sistema (lo que Ya te adelanto que puede ser un problema)

2. Actualizar solo el Chromium...si es posible para evitar el paso 1
3. Instalar Chrome, que va desligado de la distro...
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https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/3192

Te digo algo
-- nacho

#3 - 2021-04-05 08:36 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Juas!
Pues si que era una movida, pero ya lo hemos solucionado, y le hemos dado solucién a todos los equipos!

Gracias por avisar de éstos problemas...asi da gusto :)
-- nacho

#4 - 2021-04-07 18:33 - Pablo Buisan

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

De acuerdo, Nacho.

Cierro la incidencia.

Muchas gracias y un saludo.
Pablo
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