Vitalinux DGA - Soporte #410

Teclado OnBoard, no teclea en Synapse, en modo Tablet.
2017-01-08 20:20 - Carlos Gonzélez Larraga

Estado: Cerrada
Prioridad: Baja
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola buenas tardes,

Abro esta incidencia, para informar de un "bug" (bicho) en OnBoard o en Synapse, ¢no sé cual sera?

Tengo un ToshibaPortege-M700 de pantalla tactil, la cual va estupendamente con Vitalinux, responde perfectamente
tanto al lapiz propio como al dedo e incluso la ufia (para movimientos precisos).

Y una de las funcionalidades es ponerlo en modo tablet, que va muy bien, pero con OnBoard, Synapse no coge el texto
no hay ningun problema con otras "cajas" como buscar con Firefox, ni con llamar a Synapse con Ctrl+Space

desde el mismo Onboard, pero en cuanto se toca una tecla de Onboard, Synapse se esconde.

El caso es que asi en modo tablet, Synapse pierde todo su utilidad.

Por lo demas, incluso Xournal va estupendamente.

Un saludo, Carlos.

Historico

#1 - 2017-01-16 23:37 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Carlos...
Creo que tenemos un equipo de ésos por alli, o por lo menos alguna tableta para probar lo que comentas.
En cuanto pueda, lo miramos y os decimos algo!

Saludos
-- nacho

#2 - 2017-02-27 12:33 - Nacho Sancho

- Prioridad cambiado Normal por Baja

Respecto a ésta incidencia y mirando un poco el funcionamiento, en efecto se esconde el synapse.
La verdad es que ahora mismo es una tarea que debemos mandar a la cola de peticiones, ya que estamos algo desborados. Sin embargo, te
comento que creemos que para un uso de Tablet puedes buscar otras alternativas de tipo lanzador...

Ya siento que no podamos dar una solucién ahora...
-- nacho

#3 - 2017-03-01 20:13 - Carlos Gonzalez Larraga

No hay prisa era por informar, el resto de "lanzamientos" van bien, lo suplo.

#4 - 2017-05-01 22:29 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola Carlos...

Ya perdonaras pero no vemos solucion para el problema que planteas en la incidencia.

Procedo a cerrar la incidencia por no tenerla abierta. Veremos a ver si con una nueva version de la distribucion (16.04), siempre que nos de tiempo a
su desarrollo, podemos hacer que la cosa funcione....

Saludos
-- nacho
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