Vitalinux DGA - Soporte #462

CEIP EMILIO DiAZ. Problemas con los libros Oxford
2017-02-01 19:32 - Merche Gonzélez

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Tenemos ya los libros instalados en Migasfree, accedemos a ellos sin problemas, pero cuando hacemos click en un icono de video,
se abre la pantalla de reproduccién de video pero se queda en negro y no reproduce ningun video.

Hemos probado con los libros de los diferentes cursos y en todos pasa lo mismo.
Ya le echaréis un vistazo.

Gracias. Un saludo.

Historico

#1 - 2017-02-01 19:35 - Merche Gonzalez

trabajo.

#2 - 2017-02-02 11:18 - Arturo Martin

- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Hola Merche!!!

Ya nos confirmaras de que ya se visualizan los videos de Oxford para cerrar la incidencia.
Seguimos en contacto!!

#3 - 2017-02-06 14:27 - Merche Gonzalez

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Problema solucionado. Muchas gracias.
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