Vitalinux DGA - Soporte #470

Vistia inicial a la Seccion del les Piramide en Almudévar
2017-02-02 12:20 - Emilio Matias Solanilla

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Historico

#1 - 2017-02-02 12:32 - Emilio Matias Solanilla

El aula donde se va a instalar el software esta formada por 16 ordenadores m200.
Para ganar tiempo seria interesante que nos indicaseis qué dispositivos adicionales hacen falta para proceder al montaje.
Un saludo

#2 - 2017-02-06 11:51 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Emilio.
Te comento que la prevision es que vayamos éste Jueves por alli para hacer la visita inicial y la hora prevista es a eso de las 10:00 horas.
En la misma se procede a realizar lo siguiente:

e Conocer el centro. Estudiar los equipos donde se va a desplegar vitalinux

e Analizar el despliegue: etiquetas, organizacion...y sobre todo explicar todo lo que pude hacer Vitalinux (libros, funcionalidad del servidor
caché...)

e Estudiar los periféricos (PDIS, Impresoras...) y la compatabilidad

Instalar el servidor caché -> En éste sentido deberiais tener disponible un equipo para ello. No hacen falta grandes requisitos. Un ordenador de

sobremesa con algo 1 GB de RAM y Disco Duro el que tenga.

La instalacién de los clientes la lleva a cabo el CAU (recuerda realizar y mandarnos la excel), pero podemos instalar alguno para que veas el
proceso. Si los pones todos en un aula podemos intentar hacer la clonacién por red mientras hablamos y asi lo podriamos dejar todo instalado.
Comentarte que con los M200 iremos algo justos...

Es posible que incluso nos acomparie alguien de Informatica del Servicio Provinicial

Nos vemos el Jueves!!

Saludos
-- nacho

#3 - 2017-02-14 00:55 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola Emilio...

Como todo quedo claro y realizado en la visita del Jueves, doy por cerrada la incidencia.

No dudes en abrir las peticiones que necesites para el desarrollo del programa, y si quedé algo pendiente de la visita inicial puedes reabrir ésta
incidencia

Un saludo
-- nacho
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