Vitalinux DGA - Soporte #5832

CEIP Ana Mayayo - Carpetas compartidas
2023-02-06 09:54 - Sergio Sierra

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola. Hoy al intentar acceder a las carpetas compartidas nos sale el mesaje de error que os adjunto en la foto. He reiniciado el
servidor caché a ver si lo solucionaba, pero no ha funcionado.
Ademas salen en el escritorio varias carpetas de privado (segunda foto) que si que se abren pero estan vacias.

Aprovecho para preguntaros cual era el truco para ver los videos de youtube (o cualquier documento) superpuesto en la pantalla,
pero que te deje actuar sobre el documento situado mas abajo. Como en picture in picture. No sé si me he explicado bien.

Un saludo

Sergio

Historico

#1 - 2023-02-06 10:41 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Carpetas compartidas por CEIP Ana Mayayo - Carpetas compartidas
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Sergio....algo pasa, en efecto, porque estoy intentando acceder al servidor y es un suplicio. Entrar en el equipo consigo entrar pero responde
muuuuuuy lento (y parece de red porque de recursos no esta ocupado).

Puede ser que tengas algun bucle en la red o algo? Os funciona la red bien para por ejemplo navegar por internet?

-- nacho

#2 - 2023-02-06 12:50 - Nacho Sancho

Ahora parece que va mejor (por lo menos puedo acceder sin lags al servidor)....se ha arreglado o algo?

-- nacho

#3 - 2023-02-08 09:49 - Sergio Sierra

Si, debia de ser un problema de red. En general habia internet en el cole, pero iba lento y en algunas aulas fallaba. Parece que se ha arreglado solo.
Gracias

Dos cosas mas:

1. ;Cémo se hacia para poner un video de youtube en primer plano de la pantalla pero dejandote actuar sobre el documento de debajo. Tipo picture
in picture.

2. En un aula en la que funcionaba todo perfectamente, llevamos un tiempo que no consigo sacar la imagen correctamente por monitor y pdi. Entro
en ajustes de monitor y he probado diferentes combinaciones, pero ninguna es correcta. Ahora lo tengo sacando imagen solo por la pdi, porque es la
Unica manera de que se pueda aprovechar bien. He dado parte a Tolian, pero por si se os ocurre a qué puede deberse.

Muchas gracias
Sergio

#4 - 2023-02-08 10:05 - Nacho Sancho

1. Sobre el video no se si te refieres a que se reproduzca el video en miniatura. Para ello ves con el Explorador de Archivos al directorio donde esta
el video. Boton derecho sobre el video -> Utilidades Video -> Reproducir en miniatura

2. Mmmmm sin mas datos no. Tienes el CID? Cual es la resolucién que no os funciona? A que te refieres cuando dices que no se ve bien? Tiene
dos salidas el equipo o usas un duplicador de pantalla?

-- nacho
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#5 - 2023-02-22 18:37 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola.
Cierro la incidencia ya que no hay actividad, entendiendo que todo funciona bien o has encontrado solucién

Si no fuera asi no dudes en reabrirla o crear una nueva

-- nacho
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