Vitalinux DGA - Soporte #602

CRA-Cretas. Comprobacion remota de funcionamiento de servidor
2017-03-17 10:16 - Sergio Rojo

Estado: Cerrada
Prioridad: Alta

Asignado a: Nacho Sancho
Categoria: Servidores Cache
owner-email:

Descripcion

Buenas

¢Es posible que yo pueda comprobar si el servidor de otra localidad esta funcionando?

Concretamente me interesa saber cuando funciona el de Beceite. Estan teniendo problemas de velocidad de Internet y no sé si se
puede deber a que el servidor no funciona y los equipos estan colapsando la red.

Gracias

Peticiones relacionadas:
duplicada de Tareas #692: Revision problemas en varios servidores caché Cerrada 2017-09-22

Historico

#1 - 2017-03-17 11:30 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

Hola Sergio...

Lo primero: en efecto, el servidor de beceite desde aqui no lo vemos... Puede ser que el equipo esté apagado o que la conexién esté off.
Registrando los logs que tenemos te digo que no se ha actualizado desde el 24 de Febrero. El tema de que la conexion vaya lenta por no estar el
caché, sobre todo se notaria si estuvieran instalando mucho software de forma continua...

Desde otro centro no se puede ver, pero si puedes hablar con los del centro y que por ejemplo miren si se pueden conectar al servidor, es una forma
de verlo.

Por ejemplo, desde el propio centro si pones en el navegador: http://servidorvitalinux.local y ves la pagina web, es que el servidor caché funciona. O
si haces un ping por consola...

Ya nos dices!
-- nacho

#2 - 2017-03-20 12:50 - Sergio Rojo

Se lo he notificado
Deberia aparecer como encendido en breve.
Saludos

#3 - 2017-03-21 01:28 - Nacho Sancho

Hola Sergio...
El equipo sigue off...es posible que se apague por las noches (corte de luz) o algo? Ahora mismo (01:27 horas) no est4 activo, y la actualizacion no
se realiza (07:00 horas)

Saludos
-- nacho

#4 - 2017-03-21 14:48 - Sergio Rojo
Me juego todos mis lapiceros contra todos tus ordenadores a que es por la BIOS.
Ya he tenido 3 casos de ordenadores que se apagaban y otros aparecian encendidos todas las mafanas, y era por programaciones en la BIOS.

Mafana me lo bajarann a la sede y lo comprobaré.
Si no lo tendré aqui hasta la pr6xima semana a que lo veais vosotros.

Gracias por el aviso a las 1:27, currante!!l!
Sergio

#5 - 2017-03-23 09:30 - Sergio Rojo

Acabo de conectar el servidor de Beceite en Cretas (he apagado el de Cretas) hoy jueves 23 (9:30am)
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http://servidorvitalinux.local

Si podéis comprobar si funciona el que hay ahora en Cretas descartaremos problemas en la conexién de Beceite.
Espero haberme explicado bein.
Gracias

#6 - 2017-03-23 14:27 - Nacho Sancho

Hola Sergio

En efecto, ahora se puede ver el caché de Beceite.

Por si te puede dar alguna pista, la configuracion de red del servidor de beceite es:
IP: 192.168.1.249

Puerta de Enlace: 192.168.1.1

Como el servidor de Beceite se "ve" estando en Cretas, entiendo que las dos redes (la de Beceite y Cretas) son iguales (es decir, el router adsl/fibra
en ambas ubicaciones en la 192.168.1.1...)

Saludos
-- nacho

#7 - 2017-03-23 16:27 - Sergio Rojo

Supongo que habra algun problema en la conexién a internet en esa aula o concretamente con el servidor, ya que la configuracion es correcta. Si
puedo ir personalmente a esa localidad lo comprobaré.
Gracias por echar el vistazo.

#8 - 2017-04-26 09:53 - Sergio Rojo

Buenos dias.
¢ Qué tal os va después de semana santa? Espero que muy bien, muy descansados....

Sobre el servidor de Beceite, antes de semana Santa estuvo Eduardo (técnico) por alli y comprobé funcionamiento... ;Podéis comprobar si funciona
correctamente?

Si ya esté solucionado cerrariamos la incidencia.
Un saludo

#9 - 2017-04-28 09:56 - Nacho Sancho

- Prioridad cambiado Normal por Alta

Hola Sergio...

Las vacaciones son siempre bievenidas (y necesarias, la verdad). Esperamos que vosotros también hayais recargado para la fase final del curso.
Sobre el servidor de Beceite, recuedo hablar con Eduardo pero la méaquina debié crujir mientras estaba ahi y creo que era necesaria una
reinstalacion, ya que no arrancaba. EL servidor lleva si dar sefiales de vida desde el 24 de Marzo.

Retomo la cuestion con Eduardo por teléfono y os decimos algo!

Saludos
-- nacho

#10 - 2017-05-10 10:32 - Sergio Rojo

Vamos a sustituir el ordenador que hace de servidor en Beceite. En cuanto tengamos el nuevo reinstalado me pongo en contacto con vosotros.
Gracias!

#11 - 2017-05-10 11:55 - Nacho Sancho

Perfecto!!

Saludos
-- nacho

#12 - 2017-05-10 11:56 - Nacho Sancho

- Afiadido duplicada por Tareas #692: Revision problemas en varios servidores caché

#13 - 2017-05-10 11:56 - Nacho Sancho

- duplicada por eliminado (Tareas #692: Revision problemas en varios servidores caché)

#14 - 2017-05-10 11:56 - Nacho Sancho

- Afiadido duplicada de Tareas #692: Revision problemas en varios servidores caché

#15 - 2017-05-17 19:09 - Nacho Sancho
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- Asunto cambiado Comprobacién remota de funcionamiento de servidor por CRA-Cretas. Comprobacion remota de funcionamiento de servidor

Hola Sergio...como llevamos la incidencia?
Si sigues tienes problemas con el nuevo servidor podemos plantear mandaros un servidor desde aqui si es necesario...ya nos dices!

-- nacho

#16 - 2017-05-18 14:12 - Sergio Rojo

Si por favor, tengo la mitad de horas ahora y no doy a basto.
Si tenéis esa posibilidad os pido que lo movais.
Gracias Nacho

#17 - 2017-05-23 12:48 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Hola Sergio...
Ya tienes el equipo preparado para que sirva de caché donde lo necesites. Te lo dejo en la conserjeria del CIFE, pero recuerda que el viernes esta
abierto hasta las 7 por la tarde. Si vas a venir mas tarde te lo puedo dejar en la conserjeria del IES...

Sobre la colocacion, da igual que lo pongas en cretas o en beceite. Ya me dirds como quedan al final...si el que te llevas ahora lo pones
directamente en beceite o donde...

Saludos
-- nacho

#18 - 2017-05-24 10:12 - Sergio Rojo

OK Nacho.

Me da tiempo para recogerlo en el CIFE

Al final igual lo dejo en Beceite. Ya te confirmaré.
Gracias

#19 - 2017-06-01 12:22 - Sergio Rojo

Me comunican desde Beceite que hoy por la mafiana quedara conectado el servidor que nos habéis hecho llegar.
Espero que asi sea y que funciones correctamente.

Gracias por haberlo apafiado!!!
Un saludo

#20 - 2017-06-02 09:34 - Sergio Rojo

Buenos dias.

Me comunican las maestras que lo acaban de conectar en Beceite.

Si podéis comprobar que comunica bien con Migas podemos dejar cerrado el tema
Gracias!!!

#21 - 2017-06-02 10:35 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola Sergio...en efecto el servidor ya esta en marcha!
Supongo que ademas les habra salido ya las carpetas compartidas en los clientes.

Cierro pues la incidencia!l. No dudes en reabrirla para cualquier cosa

Saludos
-- nacho
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