Vitalinux DGA - Soporte #6266

IES Pedro de Luna - Fondo de escritorio movido
2023-05-17 08:00 - Maria Angeles Soriano

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Buenos dias. En el equipo de CID N® 16113 no se ajusta la imagen del escritorio a la pantalla por lo que no puedo acceder a los
iconos. Ya lo revisamos en otra peticion anterior y se resolvié no sé bien como.

Lo tengo encendido ahora por si se puede mirar.

Un saludo.

Mariangeles Soriano

Historico

#1 - 2023-05-17 08:20 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Fondo de escritorio movido por IES Pedro de Luna - Fondo de escritorio movido
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Maria Angeles.Eso es problema de la resolucién del monitor que tengas configurada. Ves a Ajustes de Monitor y configura las resoluciones a la
pantalla que tengas

-- nacho

#2 - 2023-06-06 10:23 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
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