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Estado: Cerrada
Prioridad: Normal

Asignado a: Tecnicos-Vitalinux
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Buenos dias! He probado a instalar Vitalinux 3.0 en un ordenador ya dualizado con Windows y Vitalinux y a la hora de instalarlo, me
sale el siguiente error.

Tengo que volver a montar la imagen iso en el pendrive?
Un saludo!

Javier

Historico

#1 - 2023-05-29 10:27 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Has hecho el pincho con unetbootin? comentamos en una noticia el problema, pero te lo repito por aqui:

La imagen ISO del Vitalinux 3 es demasiado grande, excede de 4GB, y eso no le sienta bien a Unetbootin o herramientas que no formatean
adecuadamente el USB (debe formatearse en un sistema de archivos que admita ficheros de tamafio mayor a 4GB).

Como alternativa a Unetbootin, a la hora de crear el USB Bootable desde Vitalinux 2 haz lo siguiente:

e Etcher. Es una aplicacién que se instalara en la siguiente actualizacién contra migasfree. Esta aplicacion demora algo ya que comprueba que el
pincho se genera bien, pero es bastante fiable.

e Creador de disco de arranque (con ctrl+espacio os saldra). Ya viene instalada y algin centro nos ha reportado que funciona bien.

¢ Ventoy (lo puedes encontrar en Vitalinux Play) es otra utilidad que permite ademas meter varias isos en un pincho de forma comoda. Teclea
control+espacio y escribe ventoy, esto te permitird crear un USB mutlarranque con Ventoy. Una vez termine de instalar ventoy en el pincho
simplemente copia el archivo ISO de vitalinux 3, y otras ISOs que tu quieras, al pincho.

-- nacho

#2 - 2023-05-29 12:33 - Javier Rodriguez

Buenas de nuevo, era eso si, ya he probado con el Etcher y se ha instalado, a priori, bien.
Esperaré al webinar de este jueves para resolver alguna duda que me ha surgido ya pero os las dejo por aqui, no hace falta que contestéis que
andaréis super liados!!

- Particiones. Si no me equivoco, Vitalinux 2 sigue instalando en el ordenador no? No consigo acceder al grub, no sé si tema de contrasefias ha
debido cambiar algo o no.

- Volumenes. Imagino que estara relacionado con lo anterior, pero en el escritorio aparecen dos carpetas, una que pone Volumen de 104 Gb y otra
Volumen de 50 Gb. Esto en Vitalinx 2.0 no aparecia, al menos de esta manera

- Carpetas compartidas: Privado, profesor, etc. .... No me aparecen tampoco.
Iré bicheando!

Un saludo,

Javier

#3 - 2023-05-29 17:13 - Nacho Sancho

Particiones en efecto, si no has "sobreescrito" vitalinux 2 tendras los 3 sistemas operativos: windows, vitalinux2 y vitalinux3. El acceso en el escritorio
es una deriva del nuevo entorno. Se puede quitar pero no veras cuando se monte un pincho el enlace en el escritorio (en el explorador de archivos
se ven siempre. Lo hablamos el Jueves.

Sobre las carpetas compartidas se deberian ver. Igual se ha quedado algo atascado de la instalacién de paquetes e impide que se instale el cliente
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de carpetas compartidas. Actualiza y si no funciona me dices el CID (puedes mirar si hay errores en la consola de migasfree)

-- nacho

#4 - 2023-05-31 06:29 - Javier Rodriguez

Buenos dias! El CID de este ordenador es el 29894!

Sobre lo de dejar la particion de Vitalinux 2.0, a la hora de instalar el 3.0 en un ordenador ya dualizado, si no recuerdo mal cuando lo hice, me salia
un cartel diciéndome si queria dejar lo anterior y afiadir la 3.0, o pisarlo todo con la 3.0.

Al ser un ordenador dualizado en el que quiero dejar Windows, existe la opcién de pisar s6lo la particion donde esta el 2.0 y mantener la de
Windows? Igual se puede o igual es rizar demasiado el rizo, pero para los ordenadores que tenemos dualizados se quedarian entonces las 3
particiones no?

Ya me dirés!! De momento la apariencia estad muy guapa! Ahora a bichear y a ver mafana qué nos contéis, aunque no sé si habéis confirmado hora
de la webinar.

Un saludo!

Javi

#5 - 2023-05-31 06:37 - Javier Rodriguez

- Afiadido Fichero Impresoras.png

Por cierto, en este centro tenemos el software Papercut de Solitium instalado en todas las impresoras

Al probar a imprimir desde este ordenador no me aparecen las impresoras que nos aparecian antes, de hecho he probado a imprimir y ni me pide el

codigo ni por lo tanto me deja imprimir. Imagino que al instalar el 3.0 he borrado el software de Solitium y por tanto tendrian que volver a venir a
instalarlo?

#6 - 2023-05-31 11:48 - Nacho Sancho

- Asignado a cambiado Nacho Sancho por Tecnicos-Vitalinux

Hola Javier.

Sobre la instalacion se puede hacer, lo tienes que indicar a la hora de instalar (configuracién avanzada)

Sobre las impresoras las hemos quitado en los que estais con Solitium (para la Vitalinux 3) porque estamos a la espera de que nos pasen la
actualizacion correspondiente (vamos mas rapido que ellos :-)

-- nacho

#7 - 2023-06-05 10:51 - Arturo Martin

- Categoria establecido a Equipos Cliente

Buenos dias Javier,

Ya he actualizado lo referente a la impresién con solitium (sistema papercut) para VX-3.x. Por favor, actualiza contra migasfree algin equipo que
tengas con VX-3.x y pruebas a ver si imprime. Si lo consideras necesario lldamame sin problemas.

Seguimos en contacto, ya me diras.

Saludos,
-- Arturo

#8 - 2023-06-07 08:43 - Javier Rodriguez

Buenos dias! Estoy probando a imprimir pero no me esta dejando, ni siquiera me pide el cédigo de usuario para imprimir. Le he escrito al contacto
que tengo de Solitium a ver si hace falta que ellos hagan algo en los ordenadores para poder imprimir...

De momento sélo tengo este ordenador con el 3.0 asi que no tiene mayor consecuencia.

Os digo si me dice algo!

Un saludo y buen dial!!

Javi

#9 - 2023-06-07 10:48 - Arturo Martin

Buenas Javier,

Si tienes un rato llAmame estando delante del ordenador, me conecto en remoto y le echo un ojo.

Quedo a la espera de tu llamada, saludos.
-- Arturo
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#10 - 2023-06-08 08:24 - Javier Rodriguez

Buenos dias! Ya aparece la ventanita de Solitium, me ha pedido cédigo al imprimir y he podido imprimir de forma normal!

Por mi parte podria cerrarse la incidencia

Un saludo!

Javi

#11 - 2023-06-13 16:23 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
Ok Javier, la doy por cerrada.

Seguimos en contacto para cualquier otra incidencia que surja, saludos!!
--Arturo
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