IES Sierra de Guara - Soporte #6682

PROYECTOR AULA A17
2023-09-21 10:24 - Anénimo

Estado: Cerrada

Prioridad: Normal

Asignado a: David Torralba Alvarez

Categoria:

owner-email: teresa.serrano@iessierradeguara.com
Descripcion

From: Teresa Serrano Soriano <teresa.serrano@iessierradeguara.com>
To: soporte.sierradeguaraleduca.aragon.es
Date: Thu, 21 Sep 2023 12:23:08 +0200

El proyector de la A17 proyecta la imagen en tamafio muy aumentado y no se
puede disminuir la imagen con el mando a distancia, debe ser un problema
interno del proyector

Gracias

Historico

#1 - 2023-09-25 08:12 - Sonia Rico
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a cambiado Isabel Panzano por David Torralba Alvarez

#3 - 2023-09-25 17:18 - David Torralba Alvarez

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola Teresa:

Hemos revisado los proyectores de todas las aulas y el problema deberia de estar solucionado.
Si el problema se repite abres una nueva incidencia.

Un saludo
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