Vitalinux DGA - Soporte #7180

Soporte #7097: IES Zaurin - Cambio de Direccionamiento
2023-11-23 13:45 - Maria Pérez

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho

Categoria:

owner-email:

Descripcion
Hola Nacho,
Te mando los datos:

Cliente:CID 29040 (pc01)
Servidor: CID 29094 (profe)

Estaran encendidos hoy hasta las 20h.

Un saludo,

Maria Pérez Enguita
Departamento de Tecnologia
IES Zaurin (Ateca)

Historico

#2 - 2023-11-23 18:17 - Nacho Sancho

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Es lo que me temia...no estaba bien instalado el certificado del epoptes en el cliente. Pero pensaba que con un reinstall funcionaria, pero no era
suficiente, habia que desinstalar e instalar. Para que quede documentado lo escribo:

sudo apt purge vx-dga-l-epoptes-cliente epoptes-client
sudo apt install vx-dga-l-epoptes-cliente epoptes-client

Apago las dos maquinas y cierro incidencias
-- nacho

#3 - 2023-11-23 18:17 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Cerrada

#4 - 2023-11-24 13:09 - Maria Pérez

Solucionado Nacho, Muchas gracias

El jue, 23 nov 2023 a las 19:17, <soportevitalinux@educa.aragon.es>
escribio:

La peticion #7180
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/7180#change-23507> ha
sido actualizada por Nacho Sancho.

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Cerrada

Soporte #7180: Soporte #7097: IES Zaurin - Cambio de Direccionamiento
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/7180#change-23507>

- *Autor: *Maria Pérez

- *Estado: *Cerrada

- *Prioridad: *Normal

- *Asignado a: *Nacho Sancho
- *Categoria: *
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- *owner-email: *

Hola Nacho,

Te mando los datos:
Cliente:CID 29040 (pc01)
Servidor: CID 29094 (profe)

Estaran encendidos hoy hasta las 20h.

Un saludo,

Maria Pérez Enguita
Departamento de Tecnologia
IES Zaurin (Ateca)

Puede responder por correo, pero es mejor contestar a ésta notificacion
directamente sino a través de la plataforma de soporte

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puede cambiar las
preferencias para dichas notificaciones en
http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account o en el Foro/Noticias

correspondiente.

Maria Pérez Enguita
Departamento de Tecnologia
IES Zaurin (Ateca)
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