Vitalinux DGA - Soporte #7318

IES MIGUEL SERVET - Starboard
2024-01-15 11:59 - Alberto Garcia Caballero

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion
Buenos dias!

Tengo un ordenador con el CID 31587 conectado a una pantalla digital Modelo Hitachi Starboard en el que no tengo instalado el
software Starboard ni lo encuentro en el vitalinux play.
Hay otro instalado que se llama OpenBoard, pero no me permite o no se como calibrar.

Gracias!

Historico

#1 - 2024-01-15 12:17 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Alberto.

Algo mas de informacién necesito para darte una respuesta mas precisa. Lo que es seguro es que el sotware (driver) de la pizarra se debe instalar a
mano (mediante el asistente que hemos creado), pero hay que tener en cuenta la version de Vitalinux y el modelo de la pizarra. Tienes toda la

informacién aqui

Pero te resumo:

e Si es Vitalinux 2, puedes instalar el software/driver de la pizarra Hitachi, sea el modelo que sea. Sigue el asistente (Ctrl+espacio y escribes PDI)
e Si es Vitalinux 3, te va a funcionar con todas las pizarras salvo la Hitachi Trio. El asistente de instalacion te lo dird y no hay solucién (hitachi no
proporciona actualizacién). Si quieres usar la pizarra deberas usar Vitalinux 2 si o si

-- nacho

#2 - 2024-01-23 09:55 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

#3 - 2024-01-30 15:40 - Alberto Garcia Caballero

Perdona que hasta ahora no habia podido comprobarlo.

Solucionado, gracias!
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