Vitalinux DGA - Soporte #905

IES Tubalcain - libros de ingles y alguna cosilla mas
2017-10-10 20:55 - Michel Cuartero

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola,

Como hablamos por teléfono, me gustaria disponer del instalador de savia digital para los libros de adosphere.
Cometnamos también la posibilidad de poner el aula virtual de los libros de parachute asociadas a la etiquetas pc.aulas
Ademas, me siguen pidiendo el newAction 2 los profesores de ingles. Creo recordar que se puso...me lo podrias confirmar?
Y por ultimo, no pude arreglar el ordenador que tiene vitalinux junto a ubuntu. Me podrias recordar los pasos?

Un cordial saludo.

Historico

#1 - 2017-10-16 13:38 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado libros de ingles y alguna cosilla mas por IES Tubalcain - libros de ingles y alguna cosilla mas
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Paqui...te contesto por partes:

® Ya tienes configurado el sistema para que en el los equipos de PCS Aula se cargue el instalador de SM (Savia Digital) y Santillana (Aula
Virtual). Recuerda que como dicho software requiere de un asistente tendras que instlarlo luego en el equipo para que el profesor pueda entrar
con su usuario y cargar los libros. Simplemente ves a los equipos y ejectuas (Ctrl+Espacio Aula Virtual) o (Ctrl+Espacio Savia...) y veras los
instaladores.

¢ He vuelto a repasar el libro de burlington..mira a ver si lo ves....

e Para recuperar el grub simplemente arranca el equipo en modo Live (usando el pen con Vitalinux, la primera opcién es Modo Live) y una vez
arrancado ejecutas (Ctrl+Espacio Boot Repair). Dicha aplicacién te ira indicando lo que tienes que hacer (selecciona la opcién por defecto)

Saludos
-- nacho

#2 - 2017-10-30 13:23 - Nacho Sancho

Tal como hemos comentado por teléfono, se han verificado los nuevos libros de Adosphere que caducaban por tema de licencias.

Se ha realizado la copia al servidor y comprobacién del correcto funcionamiento usando los lanzadores anteriores (de la versién caduca), ya que el
ID del libro no ha cambiado.

-- nacho

#3 - 2017-11-03 00:10 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Como parece que todo esta solucionado, cerramos la incidencia...
Para cualquier asunto no dudes en reabrirla o crear una nueva!

Saludos
-- nacho
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