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A la atención del equipo directivo

Me llamo David Sebastián, Director de la Escuela Taller “Conectando” de la Fundación Federico
Ozanam. 

Las escuelas-taller son proyectos financiados por el INAEM que trabajan con jóvenes entre los 16 y
25 años, buscando mejorar la empleabilidad de los jóvenes a través de la formación en certificados de
profesionalidad. Parte del proceso de aprendizaje se realiza a través de proyectos de obra y servicio hacia la
comunidad. En concreto,  nuestra definición del proyecto de obra y servicio, planteado inicialmente, de la
Escuela Taller, se resume en:

“Puesta  en  marcha  de  un  servicio  de  instalación,  configuración  y  mantenimiento  de  servicios
microinformáticos, que dando soporte y promoviendo la transformación digital de entidades sociales, como
son las escuelas de segunda oportunidad y las empresas de inserción de Aragón (AREI), revierta en la mejora
de la formación en el ámbito de las TIC y en los itinerarios formativos y de inserción laboral que desarrollan
con personas en situación vulnerable.”

A la vista de los acontecimientos desarrollados durante estos últimos meses debido a la pandemia
del COVID-19, se ha destapado en nuestra sociedad una clara brecha digital en un sector de la población, las
niñas y niños de familias en  situación de vulnerabilidad. Estas niñas y niños están sufriendo la falta de
acceso a nuevas tecnologías que les permitan mantener el contacto con su escuela.

Si algo sabemos con certeza, es la importancia de la escuela en el desarrollo de muchos aspectos
de la vida, en tanto en cuanto, complementa al ámbito familiar. No podemos, como sociedad, permitir que
el sistema falle a estas niñas y niños y los aboque a un ciclo de exclusión continua. Por ello, desde el equipo
docente de la Escuela Taller, creemos que podemos ser herramienta transformadora de esta situación. 

Aprovechando  el  aprendizaje  y  el  conocimiento  que  desarrollamos  con  nuestros  alumnos,
podemos intervenir para tratar de reducir la brecha digital, citamos de nuestro proyecto: “dando soporte y
promoviendo la  transformación digital”,  y  añadimos, en centros educativos públicos  con dificultad para
realizarlo y/o de aquellos  que por su  entorno inmediato o  por  la  naturaleza  de su  acción,  encuentren
dificultades para el desarrollo y la implantación de medios tecnológicos adecuados.

De este modo, nos gustaría poder realizar cuantas actuaciones fueran necesarias en beneficio del
CEIP  Julián Sanz Ibañez, determinando,  con vosotros,  cuáles  y  un calendario  aproximado,  en caso que
estuvieráis de acuerdo.

Así,  las tareas que nuestros alumnos son capaces de realizar son:

Actuaciones  propiamente  de  mantenimiento,  destacamos  las  mejoras  dirigidas  a  mejorar  la  eficiencia
energética ya que cada vez más se desarrollan equipos más eficientes y de menor consumo, lo que supone
un ahorro económico.

§ Instalación y mantenimiento de cableado de red

§ Instalación de sistemas operativos (Windows, Linux, Vitalinux, etc)

§ Configuración de sistemas operativos e instalación de software



§ Copias de seguridad y duplicado de dispositivos de almacenamiento (discos duros, CD, clonado discos
etc)

§ Actualización tanto de sistema operativo como actualización de software instalado

§ Recuperación de datos almacenados en el equipo en caso de fallo

§ Documentación y gestión de stocks o inventariado de equipos informáticos

§ Configuración a nivel de red informática de equipos (conexión de los equipos a la red)

§ Configuración de electrónica de red (routers, switches etc)

§ Verificación de conexionado de red y cableado

§ Diagnóstico y reparación de equipos a nivel de fallo software

§ Resolución de incidencias a consecuencia de actuaciones de virus

§ Instalación, manejo y mantenimiento de software antivirus y de protección

§ Realización de informes de estado de equipos informáticos

§ Gestión de copias de seguridad tanto manuales como automáticas

§ Asistencia  remota  por  correo electrónico  de  avisos  por  parte  del  usuario  de incidencias  con  los
equipos

§ Configuración y gestión de correos electrónicos 

§ Herramientas ofimáticas

Lo único que no podemos hacer,  es comprar  material  o componentes informáticos, no disponemos de
presupuesto para ello.

Esperamos su respuesta,

Atentamente

El Director

Fdo. David Sebastián Algora


