Vitalinux DGA - Soporte #1050

CEIP JERONIMO BLANCAS
2018-01-10 09:06 - Manuel Castellano

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Problemas pizarra Hitachi desde la Ultima actualizacion

Peticiones relacionadas:
bloqueado por Soporte #1047: Problemas con la pizarra hitachi Cerrada

Historico

#1 - 2018-01-10 10:58 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Cierto Manuel...estamos en ello. Es algo generalizado, pero tenemos que dar con el kit del paquete que crea la regresion
En cuanto sepamos algo os decimos. En vuestro caso son Duo, Trio u otro modelo?

#2 - 2018-01-10 17:30 - Manuel Castellano
- Afiadido Fichero DSCF7754.JPG
- Afadido Fichero DSCF7755.JPG
- Afiadido Fichero DSCF7756.JPG

No veo por ningun lado el modelo. Te mando unas fotos.

#3 - 2018-01-11 20:23 - Nacho Sancho

Estas son las DUO. Parece que funcionan si est4 instalado Vitalinux con 32 bits, pero evidentemente no es la solucién (ya que funcionaban con 64).
Tenemos que descurbir que pasa y apafarlo para que funcione en ambas arquitecturas

Grax por la info
-- nacho

#4 - 2018-01-11 20:24 - Nacho Sancho
- Afiadido bloqueado por Soporte #1047: Problemas con la pizarra hitachi

#5 - 2018-01-23 18:48 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola Manuel...como parece que ya se ha solucionado el problema con las pizarras, procedo a cerrar la incidencia.

Si no os funciona, no dudes en reabrir la incidencia

-- nachi

Ficheros
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