Vitalinux DGA - Soporte #1152

Fallo conexion servidor caché-IES R.Pignatelli-
2018-02-06 18:41 - Ignacio Sumelzo

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria: Servidores Cache
owner-email:

Descripcion

Buenas tardes,

Estoy pasando los ordenadores de los departamentos a vitalinux. Estoy observando que, estos ordenadores estan en la direccion ip
172 subred 2, hay problemas con la conexién con el servidor caché ya que se pierde la conexion con los recursos compartidos,
habiendo conexién a internet y pudiendo imprimir con la impresora en red. Esto no ocurre con los ordenadores de aula, direccion ip
192 subred 4 que no pierden la conexion con el servidor caché. Algo pasa, ya me diréis.

Un saludo y gracias!

Historico

#1 - 2018-02-08 14:13 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

Lo que pasa es muy sencillo....el Zentyal de las narices.

Hemos hecho un cambio para que el servidor tenga un IP en cada uno de los rangos de red que tienes y hemos aplicado una configuracién para que
los equipos de forma automatica se autoconfigure la IP del caché en la red en la que estd, por lo que a partir de ahora (desde la siguientes
actualizacion) no deberia darte problemas....

Ya me confirmas que todo esta ok y asi cerramos la incidencia
-- nacho

#2 - 2018-02-09 23:44 - Ignacio Sumelzo

Nacho, hoy he comprobado que, de momento, funciona y no se pierde la conexién con el servidor. La damos por cerrada y si vuelve a ocurrir ya la
reabriré.

Un saludo y muchas gracias!

#3 - 2018-02-12 09:46 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Genial!

--nacho
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