Vitalinux DGA - Tareas #122

CEIP Florencio Jardiel (Penaflor) - Despligue inicial del programa Vitalinux
2016-02-10 13:37 - Nacho Sancho

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2016-02-23
Prioridad: Normal Fecha fin:

Asignado a: ana hernando % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
owner-email:

Descripcion

Hola Ana.

Abrimos la siguiente tarea para realizar el despliegue del programa en tu centro. Para ello seria bueno coordinar la actuacién para
maximizar los resultados, por lo que usaremos el siguiente canal para ponernos de acuerdo.

La idea es acudir una mafiana por alli y realizar todas las actuaciones necesarias para que el sistema quede desplegado y
funcionando...

Cuestiones a detallar antes de la visita:

e Dia: Tenemos prevista la visita para el dia 23 de Febrero...os va bien. Confirmar?

e Servidor caché: se necesita tener un servidor en el centro. Para ello podemos contar con una maquina que tengais vosotros u
os podemos proporcionar uno. Si tenéis uno, mejor que mejor, con los siguientes requisitos: minmo 1GB de RAM y disco duro
por encima de 200GB. Ya nos diras si 0os propocionamos uno, pero si tenéis uno con esas caracteristicas mejor (por capacidad
de almacenamiento, los nuestros tienen 160GB)

¢ Equipos cliente: Ya habéis realizado despligue total o parcial? necesitas ayuda para desplegar los equipos clientes? Si es asi,
necesitariamos saber cuantos son, modelos...

¢ Impresoras y PDl's que tenéis en el centro. Listado breve para saber cuantas, si la impresoras son en red 0 no y que modelo
son...Es importante saber si tenéis una empresa que os gestiona las copias o tenéis contador de copias....

Saludos
-- nacho

Historico

#1 - 2016-02-11 13:01 - ana hernando

Buenos dias:

Me parece genial que vengas, por voy bastante perdida...

El dia 23, sélo podria atenderos de 10:30 a 12, porque tengo clases. Pero me viene muy bien que vengas.

Mi centro es muy pequerio. Estoy probando el vitalinus en un ordenador portatil de la dga (que son los que mejor van), y la idea es extenderlo en los
cuatro ordenadores de infantil , que ahora tienen ubuntu. Mas adelante extenderlo a primaria. Al final lo he podido instalar, pero ahora no me deja
conectarme....no me deja la opcién de guardar los cambios...

No tenemos servidor caché.

Tenemos una impresora que usamos en red, RICOH AFICIO 2018D. Es alquilada y la empresa gestina las copias.

Espero que haya respondida a tus preguntas.

Un saludo
Ana

#2 - 2016-02-12 10:39 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

Ok Ana...pues nos vemos alli el 23 y nos ponemos a implantar lo que se pueda. Veremos que pasa con ésa instalacion.
Si quieres podemos ayudarte a hacer el despliegue lo mas masivo posible (a todos los equipos del centro), pero seria bueno que para eso estuvieran
todos los equipos en un mismo espacio/aula para hacer la clonacién en red....seria posible?

Saludos
-- nacho

#3 - 2016-02-23 09:17 - Nacho Sancho

Hola Ana.
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Siento avisarte tan tarde, pero nos han surgido una serie de inconvenientes y nos es imposible acudir hoy. Te llamaré a lo largo de la mafana para
avisar por si acaso. Ademas, como parece que hoy te venia peor el horario, vamos a ver si o encajamos otro dia, y mejor para todos...que tal éste
Jueves 257 La idea seria no dejarlo pasar de ésta semana.

Ya nos confirmaras.

Te recuerdo que si quieres que te ayudemos a hacer un despliegue lo méas "masivo", seria bueno tener todos los equipos posibles en un mismo
espacio para poder hacer una instalacién por red (nosotros llevamos el switch para ello)....

Saludos
-- nacho

#4 - 2016-02-25 14:21 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola Ana...

Cierro la incidencia tras la actuacion del dia de hoy. Recuerda que nos puedes solicitar el listado de los programas/personalizacién que necesites
para los equipos de tu centro, creando una nueva incidencia/tarea.

Para cualquier cosa, ya sabes....

Saludos
-- nacho
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