Vitalinux DGA - Soporte #1236

IES Miguel Servet: ordenador con CID 8457 no se apaga automaticamente
2018-03-21 19:20 - Ana Lopez

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Buenas tardes

El ordenador con CID 8457 no se apaga automaticamente, a pesar de tener el programado automatizado igual que el resto de los
ordenadores del centro.
Mafana por la mafana estara encendido toda la mafana, porque es de un aula, por si queréis echarle un ojo

Un saludo
Ana

Historico

#1 - 2018-03-23 12:32 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Ya lo tienes....tenia mal configurado el tema del apagado en ése equipo (usuario dga) y dicho usuario no esta activo nunca.

Si todo esta ok nos dices y se cierra la incidencia
-- nacho

#2 - 2018-05-08 16:04 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola Ana...como no hay actividad en ésta incidencia entiendo que esta todo solucionado y procedo a su cierre.
Si quedara algo sin resolver o pendiente no dudes en reabrirla!

Saludos y gracias
-- nacho
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