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IES Miguel Servet: problemas al dualizar un portatil nuevo HP
2018-11-27 12:30 - Ana Lopez

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola

En el instituto han comprado un portatil nuevo HP y queremos dualizarlo para que sirva para el salén de actos tanto para gente con
ponencias de fuera, como con nuestros equipos. He seguido los pasos que pone en la wiki en las preguntas frecuentes:

- He desactivado en las opciones de energia el Inicio Rapido

- He desactivado el Secure Boot en la bios y he puesto geu arranque de USB

Total que ha arrancado de USB, le he puesto instalacion interactiva dual con Windows, se ha instalado, pero luego al reiniciar no me
aparece ningun tipo de GRUB y entra directamente en Windows10

Si queréis, como el jueves tengo seminario COFOTAC (jajaja) os lo llevo y le echéis un vistazo a ver que se puede hacer
Un saludico
Ana

Historico

#1 - 2018-11-28 08:51 - Arturo Martin
- Categoria establecido a Equipos Cliente
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Ok Anal! Perfecto!! El jueves le echamos un ojo.

Saludos!!

#2-2018-11-29 20:19 - Ana Lopez

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola

Cierro la incidencia porque ya esta solventado

Parece que hay que modificar otra cosa en la bios, aparte de lo del secure boot, que es una opcién en el OS Boot manager en el que hay que decirle
que por defecto arranque desde Ubuntu en vez de desde Windows, para que entre el Grub y ya se pueda elegir.

Como siempre muchas gracias

Un saludico
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