Vitalinux DGA - Soporte #1577

IES Miguel Servet: ajustar proyector ordenador CID 3603 no funciona
2018-12-12 17:15 - Ana Lopez

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho

Categoria:

owner-email:

Descripcion
Hola

No sé por qué motivo, pero la aplicacion que creamos en el escritorio para ajustar la resoluciéon del monitor y la del proyector, en el
caso del ordenador con CID 3603 no funciona.

Les he explicado a los alumnos y a algunos profes como va lo de Control espacio, ajustes del monitor y hacerlo a mano, pero si
tenéis un rato y podéis ver qué le pasa, pues mejor

Ya diréis
Un saludico

Historico

#1 - 2018-12-13 09:52 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Ana...me acabo de conectar y observo que todo esta en orden.
Sigue ocurriendo el problema? Si es asi seria bueno poder conectarme en remoto para probarlo a ver por donde salta el errror...

Saludos
-- nacho

#2 - 2018-12-13 13:43 - Ana Lopez

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hala, pues ahora funciona....
Misterios

Cierro la incidencia

Ana
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