Vitalinux DGA - Soporte #1581

IES Pablo Gargallo - congelacion
2018-12-13 12:22 - José Javier Gracia Santos

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola. Soy JJ Gracia IES Pablo Gargallo.

Tengo ordenadores con la Unica etiqueta de PROFESOR vy tienen la carpeta escritorio y la documentos congelada pese a no tener
ninguna etiqueta de congelacion.

Supongo que profesor incluye congelacion.

Podriais hacer que no estuvieran congeladas esas carpetas en los que estan etiquetados como profesor???

Gracias.

Historico

#1 - 2018-12-13 14:18 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado congelacion por IES Pablo Gargallo - congelacion
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola JJ.

Se impuso el curso pasado la congelacion de escritorio para todos los equipos de vuestro centro. Lo acabo de modificar para que afecte a todos los
equipos salvo para los de profesor. En cuanto actualices los equipos se desinstalara la funcionalidad y ya no estara congelado.

Pero una cuestion: la congelacién de escritorio solo afecta al tema de aspecto, iconos y demas...pero la carpeta de documentos por ejemplo no
deberia resetearse (otra cosa es que alguien cree un directorio diferente...entonces ése si que se borraria...ahora ya no)

Ya me dices si todo os va ok, y sino también para ver qué esté pasando!

Saludos
-- nacho

#2 - 2018-12-20 11:09 - José Javier Gracia Santos

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

ok
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