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Descripcion

Me ha surgido una duda que no me acordé de comentaros el dia 7 de enero cuando estuvisteis en el centro haciendo el despliegue
en el IES Benjamin Jarnés.
Se trata de poder usar las impresoras como escaneres en red. ;es posible? ;cual seria el método?

Historico

#1 - 2020-01-21 11:29 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Impresoras Ricoh como Scaner por IES Benajamin Jarnés - Impresoras Ricoh como Scaner
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Adolfo....las Ricoh, al tratarse de maquinas grandes, no se suelen instalar directamente como escaner en los equipos (primero habria que
comprobar que hay drivers para linux, que me da que no hay para windows tampoco: escanear al equipo).

Lo que se hace es configurar el escaner para que el resultado del escaneo se guarde en una carpeta compartida del caché. Dichos aparatos se
suelen configurar asi, el resultado del escaner va a una carpeta de windows compartida por ejemplo. Pero es mejor configurarla que la mande al
caché: porqué? Porque siempre esté arrancado. De ésta forma, vas, escaneas lo que quieras, se manda automatico al caché y luego desde donde
quieras lo pillas (al estar en la carpeta compartida. Puede ser en profesor, o en privado).

Si quieres lo podemos hacer (es un tema de configurar la impresora). Para ello, nos haria falta que cuando puedas estés delante de un equipo
(Vitlalinux), nos conectamos en remoto, configuramos la impresora (lo tendrian que hacer los de Ricoh, pero os va a llevar tiempo, dinero y nos
llamaran a nosotros...:-) y lo probamos

-- nacho

#2 - 2020-01-21 17:39 - Adolfo AMELLA

Lo tenemos asi en carpetas compartidas de windows, pero veo que seria mejor creo lo del cache
¢desde linux se puede ver una carpeta compartida de Windows (imagino que si...pero me refiero de forma sencilla)?
Los de Ricoh van justos para "sintonizarlas" en win... con que imagino en linux... contento me tienen... je je

De momento me quedo con que es posible.
Lo de instarlo en el cache me parece muy interesante, pero lo hacemos sin prisa, ya os solicitaré ayuda
GRACIAS

#3 - 2020-01-22 09:31 - Nacho Sancho

- Prioridad cambiado Normal por Baja

Desde Linux se puede ver sin problemas un directorio compartido en Windows. Para ello, abre por ejemplo el navegador de archivos, vas al menu Ir
-> Red y buscas el servidor. A mi me gusta méas directamente poner en la url del navegador de archivos smb://direccion_ip_o_nombre_del_servidor y
vas directo (te pedira credenciales de windows, claro). Y como no, se puede automatizar que se cree un "enlace" en el escritorio para los equipos
que nos digas de forma que se abra dicha ubicacion.

Lo de crear la carpeta compartida en la impresora que apunte al Caché, no te preocupes que lo hariamos nosotros.

Dejo pues abierta la incidencia. Si quieres la cierras y la reabres después, o la dejamos asi...sin problema. La paso a Prioridad Baja, eso si..
-- nacho

#4 - 2020-04-06 10:57 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Cierro la incidencia. Cuando quieras retomar ésto a la "vuelta", nos comentas!

-- nacho
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