Vitalinux DGA - Soporte #2367

CPEPA Graus: Impresion no funciona en 12925
2020-01-283 11:27 - Jaione Irisarri

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Buenas Arturo,

Como hemos hablado por teléfono te paso la incidencia en este ordenador ya que la impresién ha dejado de funcionar. Dice que no
se puede conectar.

12925 GRAPC25

Historico

#1 - 2020-01-23 22:11 - Arturo Martin

- Asunto cambiado Impresién no funciona en 12925 por CPEPA Graus: Impresion no funciona en 12925

- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Cerrada

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Hola Jaione,

Me he conectado al equipo remotamente y le he dado solucién a su problema.

Aparentemente, no sabemos porque, el visor PDF predeterminado daba problemas. Lo hemos cambiado por otro, okular, y aparentemente todo

bien ...

Para cualquier cosa nos decis!!

2024-04-10 1/1



http://www.tcpdf.org

