Vitalinux DGA - Tareas #2688

CEIP Calixto Arifio - Activar wifi en tablets hp 4400
2020-10-01 09:57 - Raul Pinos

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2020-10-01
Prioridad: Alta Fecha fin:

Asignado a: Nacho Sancho % Realizado: 0%
Categoria: Equipos Cliente Tiempo estimado: 0.00 hora
owner-email:

Descripcion

Hola.

Estoy formateando los HP 4400 del siglo pasado con la nueva ISO de 32 bits y no activa la wifi. He probado con 5 equipos.
Muchas gracias.

Peticiones relacionadas:
relacionada con Soporte #3110: C.R.A Estadilla-Fonz: problemas de WIFl en 3 e... Cerrada

Historico

#1 - 2020-10-01 10:30 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

Ups...
Con la iso de VX-2.0?
A ver si podemos dar la solucién...por probar

-- nacho

#2 - 2020-10-01 11:27 - Raul Pinos

Si.

Con la anterior funcionaban. Si necesitas conectarte en remoto me dices y pongo uno con cable.
Gracias

#3 - 2020-10-02 11:22 - Nacho Sancho

Sip...déjanos un cable conectado y nos dices CID y lo dejas enchuafado, asi podemos hacer diagnoéstico, que el que tenemos de pruebas en el CP
esta que no quiere arrancar :-)

Nos interesa ver, que igual tendriamos que sacar otra iso o darle solucién sencilla a esos 32 bits!

-- nacho

#4 - 2020-10-06 08:07 - Nacho Sancho

- Asunto cambiado Activar wifi en tablets hp 4400 por CEIP Calixto Arifio - Activar wifi en tablets hp 4400

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Hola Radl.

Hemos programado una solucién para que los tablets se instalen los drivers de la tarjeta de red inhalambrica, pero requiere de momento (hasta que
sacaramos una iso nueva) que por lo menos se actualice una vez el equipo por red cableada.

Es un poco trastorno, pero vamos queremos sacar la iso cuando tengamos ya las wifis de los nuevos centros. Supone mucho problema?

Ya nos ditras

-- nacho

#5 - 2020-10-06 09:14 - Raul Pinos

Ok.
Mientras la sacais iré haciendo tablets poco a poco

#6 - 2020-10-06 14:58 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
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Cierro la incidencia, y tomamos nota para la siguiente ISO en 32 bits

-- nacho

#7 - 2021-01-30 09:48 - Anénimo
- Afiadido relacionada con Soporte #3110: C.R.A Estadilla-Fonz: problemas de WIFI en 3 equipos Hp 4400
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