Vitalinux DGA - Soporte #2739

IES Corona de Aragén: Fallo de Remmina en Vitalinux 1.0
2020-10-09 17:07 - Javier Maza Gracia

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

El programa Remmina que hasta hace poco funcionaba bien en Vitalinux 1.0, ahora al intentar conectar remotamente con el servidor
da el mensaje "el médulo RDP no esta instalado" o algo muy similar. Entro en el menu correspondiente y, efectivamente, la opcién
RDP ya no figura.

Esto s6lo sucede en los equipos con Vitalinux 1.0, en los equipos con Vitalinux 2.0 funciona perfectamente.

Esta claro que la solucion seria pasar todos los equipos a Vitalinux 2.0, pero como tenemos tantos, llevara bastante tiempo. De
momento estamos usando "Remote Desktop Client" que si que funciona con Vitalinux 1.0. Asi que no corre prisa. Si os resulta
complicado tampoco perdais mucho tiempo que nos apafiamos.

Historico

#1 - 2020-10-16 08:40 - Arturo Martin

- Asunto cambiado Fallo de Remmina en Vitalinux 1.0 por IES Corona de Aragon: Fallo de Remmina en Vitalinux 1.0
- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Hola Javier,

El error debe ser debido a la ultima versién disponible de remmina, 1.2.0.

A raiz de tu incidencia hemos configurado Migasfree para que elimine esta versién de tus equipos e instale la version previa, la 1.0.0.
Por favor, ya nos diras que surte efecto tras actualizarse los equipos Vitalinux 1.0.

Seguimos en contacto, saludos.

#2 - 2020-10-19 11:13 - Javier Maza Gracia

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Problema solucionado. Con la version anterior de Remmina funciona perfecto.
Cierro la incidencia.
Muchas gracias.
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