Vitalinux DGA - Soporte #2924

CEIP Joaquin Costa - Vitalinux 2.0 no reconoce PDI Promethean
2020-11-19 07:51 - Sergio Garcia Plaza

Estado: Cerrada
Prioridad: Alta

Asignado a: Nacho Sancho
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Buenos dias:

He instalado VTLNX2.0 y mi PDI Promethean no me reconoce...

Peticiones relacionadas:
relacionada con Tareas #2395: Drivers PDI en 18.04 Cerrada 2020-09-15

Historico

#1 - 2020-11-24 20:29 - Nacho Sancho

Hola Sergio...te tengo pendiente, pero estamos algo apurados ahora con los despliegues. En cuanto saque un rato me pongo, que ademas nos
interesa dejarlo probado y funcionando ya que no tenemos ésas pizarras.
Creo que tenemos la solucién, pero lo dicho...llevamos algo de atasco

Te aviso!

#2 - 2020-11-29 21:50 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Vitalinux 2.0 no reconoce PDI Promethean por CEIP Joaquin Costa - Vitalinux 2.0 no reconoce PDI Promethean
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Sergio..
Ya tengo implementada una posible solucién para la Promethean....seria bueno poder quedar un ratico para probarlo y que pudieras estar delante
para ver si la pizarra responde y asi comprobar que es funcional

Ya me diras cuando puede ser
-- nacho

#3 - 2020-11-29 21:50 - Nacho Sancho

- AfAadido relacionada con Tareas #2395: Drivers PDI en 18.04

#4 - 2020-11-30 16:28 - Nacho Sancho

Ok...lo intentamos el Jueves 3 Diciembre en el horario indicado...

Ese dia tenemos visita al IES Miralbueno pero esta casi todo hecho, asi que no creo que haya problemas...si eso me lo recuerdas por whatsapp, que
seguro que se nos ira la cabeza

-- nacho

#5 - 2020-12-04 12:26 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
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