Vitalinux DGA - Soporte #3251

CPEPA Ribagorza en Castejon de Sos: Fallo configuracion monitor y driver camara
2021-03-19 11:59 - Jaione Irisarri

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

El profesor de Castejon de Sos comenta que la camara no le funciona por un supuesto problema con el driver y que no puede
configurar bien el monitor.

Historico

#1 - 2021-03-22 10:27 - Arturo Martin

- Asunto cambiado Fallo configuracion monitor y driver camara por CPEPA Ribagorza en Castejon de Sos: Fallo configuracién monitor y driver
camara

- Categoria establecido a Equipos Cliente
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Cerrada

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Hola Jaione,

Tras la configuracion en remoto del otro dia damos por cerrada la incidencia.
Como ya te dije, Fran ahora esta registrado en soporte por lo que puede crear el mismo las peticiones/incidencias para que se las resolvamos.

Para cualquier cosa nos decis, saludos.
-- Arturo
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