Vitalinux DGA - Soporte #3311

IES Miguel Servet - Instalacion libros de inglés
2021-04-14 12:02 - Maria Langarita

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola de nuevo,

Me han solicitado la instalacion del libro de inglés Advanced English in Use de Burlington en los ordenadores del instituto. Y me han
pedido que se les ponga acceso directo en el escritorio.

Cualquier cosa me decis. Gracias de antemano. Un saludo.

Maria

Historico

#1 - 2021-04-14 16:16 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Instalacién libros de inglés IES Miguel Servet por IES Miguel Servet - Instalacion libros de inglés
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Margarita.
Los libros los tenéis accesibles siempre mediante el enlace de Burlington (que esta en en el escritorio, en el menl y como siempre mediante
Ctrl+espacio). Dicho enlace abre la aplicacion que tenemos para lanzar todos los libros que vamos cargando.

De momento, veo que tenéis cargados los WayToEnglish, y ahora estoy copiando el de Advanced (los 4) asi que mafiana a primera hora seguro que
los tienen disponibles. Si necesitas mas, nos pides (0 si quieres que quitemos el del WayToEnglish, también).

La aplicacion la tenéis puesta en los equipos de PCAULA...lo mismo, si necesitas que instalemos dicha aplicacién en otros equipos, nos dices
Etiqueta....

-- nacho

#2 - 2021-04-14 17:25 - Nacho Sancho

De hecho ya se acaban de copiar...si pruebas a abrir la aplicacion estaran disponibles los 8 libros
-- nacho

#3 - 2021-04-19 11:35 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola.
Entiendo que todo funciona bien con el tema de los libros

Si no fuera asi, no dudes en reabrir la incidencia o crear una nueva!

Saludos
-- nacho

#4 - 2021-04-23 09:06 - Maria Langarita
Muchisimas gracias. Me comentaron que todo bien.
Un saludo,

Maria

El lun., 19 abr. 2021 13:35, <soportevitalinux@educa.aragon.es> escribié:

La peticion #3311
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/3311#change-12350> ha
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sido actualizada por Nacho Sancho.

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola.
Entiendo que todo funciona bien con el tema de los libros

Si no fuera asi, no dudes en reabirir la incidencia o crear una nueval

Saludos
-- nacho

Soporte #3311: IES Miguel Servet - Instalacion libros de inglés
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/3311#change-12350>

- *Autor: *Maria Langarita

- *Estado: *Cerrada

- *Prioridad: *Normal

- *Asignado a: *Nacho Sancho
- *Categoria: *

- *owner-email: *

Hola de nuevo,

Me han solicitado la instalaciéon del libro de inglés Advanced English in

Use de Burlington en los ordenadores del instituto. Y me han pedido que se
les ponga acceso directo en el escritorio.

Cualquier cosa me decis. Gracias de antemano. Un saludo.

Maria

Es mejor no contestar a éste mail directamente sino a través de la
plataforma de soporte, si tiene cuenta creada en la web de soporte.

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puedee cambiar las
preferencias de dichas notificaciones en

http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account o en el Foro/Noticias
correspondiente.
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