Vitalinux DGA - Soporte #3437

IES Miralbueno: Crear nueva etiqueta para equipos de matriculacion
2021-05-31 08:05 - IES MIRALBUENO

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola:

De cara a las matriculaciones tenemos idea de poner 4 equipos y una impresora para que los que van a solicitar matricula puedan
hacerlo desde ahi.

¢Se podria crear una etiqueta con las siguientes caracteristicas?:

La impresora esta instalada y compartida con el resto de equipos de la etiqueta en el equipo 10232. Se trata de una hp laserjet
1010. Se conecta por USB y ya esté instalada en dicho equipo.

El usuario por defecto seria invitado o alumno, el caso es que no tenga privilegios més que para entrar en internet e imprimir.
No tendran acceso a las carpetas del servidor caché.

La hora de apagado podria ser la misma que tenemos en el Instituto, las 8 de la tarde.

Cuando se apague se deben borrar todas las descargas y documentos generados durante el dia.

No es necesario que tenga ningin programa diferente a los que vienen por defecto.

Si se puede, la pagina de inicio de los navegadores seria la de la inscripcion. Si es viable os la comunico cuando se sepa.

Creo que es todo

Muchas gracias

Fernando Pefa

Historico

#1 - 2021-05-31 11:50 - Arturo Martin

- Asunto cambiado IES Miralbueno. Crear nueva etiqueta por IES Miralbueno: Crear nueva etiqueta para equipos de matriculacion
- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Fernando,
Te comento lo mas relevante:

1) El equipo que tiene la impresora conectada debe tener una direccion IP fija (ya me diras cual le reservas). Necesitaria saber también el nombre
exacto con que figura la impresora a compartir en ese equipo.

2) Se puede hacer sin problemas lo de la pagina de inicio.

3) Le aplicariamos la congelacion total para que los directorios del perfil permanecieran limpios.

4) Quitaremos las carpetas compartidas

5) Configuraremos el apagado que propones.

Ya nos dirds también el nombre que le quieres dar a la nueva etiqueta y los CIDs de todos los equipos involucrados.
Quedo a la espera de lo que nos digas. Saludos,
-- Arturo

#2 - 2021-06-03 10:18 - IES MIRALBUENO

- Afiadido Fichero impresora a compartir.jpg

Hola:

El ordenador que compartira la impresora tendré la direccién IP 192.168.12.100.

Su CID es el 10232.

Adjunto imagen de la configuracién de la impresora.

Respecto a los CID de los otros equipos, todavia no he decidido cuales iran. ;No podria asignarle la impresora solo con la etiqueta, sin necesidad
del CID? Eso me daria flexibilidad a la hora de poner unos equipos u otros en diferentes afios y no tendria que molestaros cada vez.

Un saludo

Fernando
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#3 - 2021-06-04 07:52 - IES MIRALBUENO

Hola de nuevo:

Se me olvidé poner el nombre de la etiqueta, habia pensado ponerle matriculas.
Saludos

Fernando

#4 - 2021-06-04 08:29 - Arturo Martin

Buenos dias Fernando,

Ya tienes lo que has pedido.

Te he creado una nueva etiqueta para ello llamada: SEC-MIRALBUENO.MATRICULAS. Tras aplicarla se configurara todo lo solicitado.
Comprueba que imprime correctamente y sino me dices.

Quedaria pendiente que me digas la URL de la web de matriculacién. De momento al no haberme dicha nada en concreto les he puesto como
pagina de inicio de los navegadores Web la web de vuestro centro y la pagina de Google.

Comentarte que en el equipo con CID 10232 la instalacién de la impresora la has hecho ti manualmente. Si quieres que se haga automaticamente
a través de Migasfree (por ejemplo, si tuvieras que formatearlo) necesitaria los siguientes datos:

1) Ejecuta el comando (copia y pega) Ipstat -v en una terminal y me copias en esta incidencia la salida de dicho comando. Sobre todo me interesa
la linea referente a la impresora hp_LaserJet_1010

2) En ese mismo equipo ejecuta el siguiente comando (copia y pega): cp /etc/cups/ppd/hp_Laserdet_1010.ppd
/$(vx-home-usuario-grafico)/Descargas && chmod 777 /$(vx-home-usuario-grafico)/Descargas/hp_LaserJet_1010.ppd. Este comando te
dejara en la carpeta de descargas el PPD o driver de la impresora. Adjuntalo también en esta misma incidencia.

Quedo a la espera de lo que me digas. Seguimos en contacto.
Saludos,
-- Arturo

#5 - 2021-06-09 12:05 - IES MIRALBUENO
- Anadido Fichero hp_LaserJet 1010.ppd

Hola:
Esto es lo que me sale:
dispositivo para hp_Laserdet_1010: hp:/usb/hp_Laserdet_10107serial=00CNFD982095

Espero haberlo hecho bien.

Me comentan desde secretaria que a las 2 cierran con lo que en vez de que se apague a las 20, mejor a lasl5 y
hay margen mas que suficiente por si se alarga algo la cosa.

No te habia comentado nada sobre el fondo de escritorio, pon el del instituto.

Creo que es todo

Cuando me digas que estd creada la pruebo a ver si se me ha pasado algo

Saludos

Fernando

#6 - 2021-06-10 09:04 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Buenos dias Fernando,

Ya tienes también lo de la impresora. Esto permitira volver a configurar de manera automatica la impresora en el equipo con CID 10232 que la sirve
si se formateara.

La etiqueta ya la puedes usar. El cambio tltimo que he hecho sélo afecta al equipo con CID 10232, por lo que ya podias haber usado la etiqueta
desde el momento en que te la cree.

Ya me diras.
Saludos,
-- Arturo

#7 - 2021-06-16 08:47 - IES MIRALBUENO

Hola:

Ya te puedo decir la pagina de inicio de los navegadores:

https://educa.aragon.es/admision

Lo he estad probando y todo va bien salvo lo que se guarda en la carpeta alumno que no desaparece en el siguiente encendido. De las demas
carpetas desaparece todo.

Un saludo

Fernando
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#8 - 2021-06-16 10:25 - Arturo Martin

Buenos dias Fernando,

Ya te he configurado la pagina de inicio de los navegadores. Ya lo comprobaras.

Respecto al directorio donde no se borran, te refieres a "/home/alumno”, ;verdad? Si quisieras eliminar completamente todo tendriamos que crear
una especie de usuario invitado al vuelo cada vez que arranca. Eliminar todo lo que cuelga del "/home/alumno” es muy drastico ya que podria

afectar a directorios y archivos de configuracion importantes.

Seguimos en contacto. Saludos.
-- Arturo

#9 - 2021-06-17 09:55 - IES MIRALBUENO

Hola:
Si, me refiero a ese directorio.

La idea de borrar al apagar es para que no quedaran archivos de matricula de la gente que va pasando por el ordenador.

Supongo que la carpeta donde quedaran sera la de descargas por lo que no es importante la de alumno.

Lo veremos cuando empiecen a funcionar.

Dejo de momento la incidencia abierta por si surge algo durante las preinscripciones.

Gracias
Fernando

#10 - 2021-06-25 08:48 - IES MIRALBUENO

Hola:

Estéa funcionando todo perfectamente.
Cierro la incidencia

Saludos

Fernando

#11 - 2021-06-25 08:49 - IES MIRALBUENO

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Ficheros
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