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owner-email:

Descripcion

Hola:

El otro dia me comentd una compafera que quiso reproducir varias pista de un CD de audio y no lo consiguié.

Revisando el tema he visto que reproducir un CD de audio con mas de 9 pistas puede ser una tortura.

De las tres posibilidades, audacious, Gnome y VLC, mejor olvidarse de audacious. Hasta que no ha cargado todas las pistas no
empieza a reproducir y cuando empieza, después de un buen rato, se va cortando cada dos por tres.

El Gnome ordena las pistas a la antigua usanza, el 1, 10, 11, 12......2, 20, 21...., por lo que si tienes que reproducir las pistas en el
orden correcto, o estas encima de ello para ir cambiando cuando toque o no lo hace.

El VLC algo parecido, mete su propia variable. Te adjunto capturas de ambos érdenes.

A la hora de empezar a reproducir el disco el GNOME no tarda demasiado (comparado con los otros) pero en el orden que te he
puesto.

El VLC empieza a cargar las pistas y cuando lleva un rato empieza a reproducir pero entrecortandose.

Si copias el contenido del CD en el ordenador, el VLC ordena las pistas correctamente y reproduce bien. El Gnome las ordena igual
que antes. El audacious va bien

Cuando vuelves a meter otro CD, después de sacar el anterior, alguna vez lo carga correctamente, pero otras no, y a partir de ésta,
0 apagas 0 no carga completamente ninguno.

Cuando digo que no lo carga completamente me refiero a que aparece la ventana para que elijas reproductor pero no aparecen los
iconos del disco en el escritorio, si en el navegador. Pero si le das a abrir te da error y no muestra los archivos del disco. Si cierras la
ventana de oferta de reproductor ya no puedes reproducir el disco, ya que los Unicos iconos que te ofrecen la opcion de reproducir
son los del escritorio, Hay que sacarlo y volverlo a meter para que aparezca la ventana.Adjunto captura también con el disco bien y
mal cargado.

En el ordenador desde el que estoy escribiendo esto, el boton de expulsar el disco deja de funcionar con el disco dentro. No se si es
general o de este equipo en concreto. También pasa con los DVDs.

Espero haberme explicado con claridad

Un saludo

Fernando

Historico

#1 - 2021-06-21 09:28 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Fernando...

Primera cuestién importante: el estado del reproductor y del disco. Los soportes en CD/DVD vy los lectores son muy propensos a errores. Te paso lo
mismo en varios ordenadores y con diferentes discos? (sobre el tema de que se corte cada dos por tres y problemas en la reproduccién). En éste
caso me apostaria a un error en la lectura.

Sobre el orden, es algo raro que te lo ordene mal cuando estan en el CD y cuando estan en disco. Puede ser un tema de configuracién de las
aplicaciones?

Por ultimo, respecto a la expulsion e introduccion tengo que probarlo (bueno, igual que lo anterior)
Lo dicho, intento hacerme con un equipo con lector de CD's, pruebo y te digo!

Gracias por el reporte Fernando

-- nacho

#2 - 2021-06-21 12:58 - IES MIRALBUENO

Hola:

Antes de abirir la incidencia probé en varios ordenadores con discos diferentes.

Respecto al orden, en el gnome no encontré menu para ordenar de una manera u otra, y si que ordena por igual en CD y en disco duro. En el VLC si
hay tal mend, pero no afecta al orden del que hablo, ni en el disco duro ni en el CD.
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Quedo a la espera de tus noticias
Saludos
Fernando

#3 - 2021-06-22 13:04 - Nacho Sancho

- Prioridad cambiado Normal por Alta

Hola Fernando...te comento las pruebas que he realizado (todo desde el CD, ya que parece que desde disco duro no hay problema):

1. En efecto, audacious es muy flojico. Comentarte también que por defecto arranca en modo de visualizacién muy "feo", pero se puede cambiar
en la configuracion->aparencia y seleccionar INterfaGTK

2. VLC en mi caso me lo reproduce en orden correcto incluso desde CD

3. MPV sin embargo no (y ademas no consigo ver la lista). Estaba méas pensado como reproductor de video

Podriamos probar con algun otro... pero hay muchos Si nos pides alguno lo podemos instalar
Sobre el tema de sacar los cd's y meterlos:

1. Si se sacan con el explorador de archivos, no presenta problemas en siguientes inserciones.

2. Si lo sacamos con el icono de la barra de tareas, hay problemas en inserciones posteriores: NO aparece el dispositivo en el escritorio y en
efecto no se puede navegar. Si abrimos en cambio una aplicacién (vic por ejemplo) podemos reproducir. Se soluciona la visibilidad haciedo un
"Resetear Entorno de Escritorio”

3. Si lo sacamos a botén del lector (a la brava) pasa lo mismo que en el caso anterior: se soluciona haciendo un "Resetar entorno de Escritorio"
(va bien para éste tipo de situaciones)

Voy a ver si encuentro pues una alternativa (de programa de reproduccion, aunque ahi igual es mejor que lo valoréis antes) y sobre todo si podemos
dar con el error de acceso (pero vamos, que se soluciona con un reset de momento...ya perdoras)

-- nacho

#4 - 2021-06-23 09:44 - IES MIRALBUENO

- Ahadido Fichero gnome mostrar lista.png

Hola:

He estado probando lo que me has comentado y efectivamente reiniciando el escritorio vuelve a verse el disco.

En lo que no coincido es en la relacion entre la forma de expulsar el disco y que se vuelva a cargar otra vez, me falla cuando quiere use la forma que
use.

El botén de expulsion si me esta funcionando en este equipo, supongo que en el otro existira alguna relacion extrafia entre el boton de expulsar y el
hecho de que haya disco o no.

El VLC ordena bien las pistas hasta cierto nimero, no se si es 13, 15 0 18, pero a partir de ahi lo hace segun la captura de pantalla que te adjunté.
Raro, muy raro. En windows las ordena bien. ¢no sera problema de version, y tenemos una antigua?

Para ver la lista de reproduccion en GNOME MPV hay que seleccionar habilitar lista de reproduccién. Adjunto captura de pantalla.

He visto en Internet que ahora GNOME MPV se llama Celluloid. Creo que van por la versién 0.21. La nuestra es la 0.13.

¢Es posible que actualizando se resuelva?

Un saludo

Fernando

#5 - 2021-06-24 09:11 - Nacho Sancho
Busco lo de actualizar celluloid, pero he probado con un montén y a mi me convence el reproductor que lleva por defecto Ubuntu: Rhytmbox. Arranca
rapido, carga las pistas ordenadas y tiene una interfaz bastante limpia.

Prueba si quieres con éste y si eso lo instalamos en todos.

-- nacho

#6 - 2021-06-24 10:34 - IES MIRALBUENO

Hola:

Muchisimo mejor que los otros. Lo he probado en un par de equipos con diferentes discos (juno con 70 pistas!) y lo ha hecho todo correctamente.
Ademas, no mete pausa entre pistas como hacia alguno, si no todos, de los otros. Yo lo pondria en todos como reproductor por defecto de Cds de
audio.

Sigue pasando lo de no aparecer los iconos del disco cuando metes el 2°, pero eso es otro tema

Un saludo y muchas gracias

Fernando

#7 - 2021-06-24 11:27 - Nacho Sancho

ENtonces, doy la orden de instalar en todos los equipos?
Lo de que se imponga como reproductor por defecto a priori lo tiene que marcar cada "usuario”, pero podemos ver de imponerlo

-- nacho
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#8 - 2021-06-24 11:33 - IES MIRALBUENO

Si. Es que simplemente funciona bien. Les da sopas con honda a los otros

El jue., 24 jun. 2021 13:27, <soportevitalinux@educa.aragon.es> escribio:
La peticion #3472
.vitalinux. .aragon.es/i 472#change-12773> ha

sido actualizada por Nacho Sancho.

ENtonces, doy la orden de instalar en todos los equipos?
Lo de que se imponga como reproductor por defecto a priori lo tiene que
marcar cada "usuario”, pero podemos ver de imponerlo

-- nacho

Soporte #3472: IES Miralbueno. Sobre reproducciéon de CDs de audio
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/3472#change-12773>

- *Autor: *Fernando Pefa

- *Estado: *Abierta - Respuesta Soporte
- *Prioridad: *Alta

- *Asignado a: *Nacho Sancho

- *Categoria: *

- *owner-email: *

Hola:

El otro dia me comenté una compariera que quiso reproducir varias pista de
un CD de audio y no lo consigui6.

Revisando el tema he visto que reproducir un CD de audio con mas de 9
pistas puede ser una tortura.

De las tres posibilidades, audacious, Gnome y VLC, mejor olvidarse de
audacious. Hasta que no ha cargado todas las pistas no empieza a reproducir
y cuando empieza, después de un buen rato, se va cortando cada dos por tres.
El Gnome ordena las pistas a la antigua usanza, el 1, 10, 11, 12......2,

20, 21...., por lo que si tienes que reproducir las pistas en el orden

correcto, o estas encima de ello para ir cambiando cuando toque o no lo
hace.

El VLC algo parecido, mete su propia variable. Te adjunto capturas de

ambos 6rdenes.

A la hora de empezar a reproducir el disco el GNOME no tarda demasiado
(comparado con los otros) pero en el orden que te he puesto.

El VLC empieza a cargar las pistas y cuando lleva un rato empieza a
reproducir pero entrecortandose.

Si copias el contenido del CD en el ordenador, el VLC ordena las pistas
correctamente y reproduce bien. El Gnome las ordena igual que antes. El
audacious va bien

Cuando vuelves a meter otro CD, después de sacar el anterior, alguna vez

lo carga correctamente, pero otras no, y a partir de ésta, o apagas o no

carga completamente ninguno.

Cuando digo que no lo carga completamente me refiero a que aparece la
ventana para que elijas reproductor pero no aparecen los iconos del disco

en el escritorio, si en el navegador. Pero si le das a abrir te da error y

no muestra los archivos del disco. Si cierras la ventana de oferta de
reproductor ya no puedes reproducir el disco, ya que los Unicos iconos que

te ofrecen la opcién de reproducir son los del escritorio, Hay que sacarlo

y volverlo a meter para que aparezca la ventana.Adjunto captura también con
el disco bien y mal cargado.

En el ordenador desde el que estoy escribiendo esto, el botén de expulsar

el disco deja de funcionar con el disco dentro. No se si es general o de

este equipo en concreto. También pasa con los DVDs.

Espero haberme explicado con claridad

Un saludo

Fernando

Ficheros carga disco completa.png
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/1476/carga%20disco%20completa.png>
(861 KB)

carga disco incompleta.png
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/1477/carga%20disco%20incompleta.png>
(849 KB)

mensaje al explorar disco.png
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/1478/mensaje%20al%20explorar%20disco.png>
(247 KB)

orden gnome.png
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<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/1479/orden%20gnome.png>

(67 KB)

orden VLC.png
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/1480/orden%20VLC.png>

(167 KB)

gnome mostrar lista.png
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/1490/gnome%20mostrar%20lista.png>
(27,6 KB)

Puede responder por correo, pero es mejor contestar a ésta notificacion
directamente sino a través de la plataforma de soporte

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puede cambiar las
preferencias para dichas notificaciones en

http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account y/o en el
Foro/Noticias correspondiente.

#9 - 2021-06-24 12:03 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Hecho!. En la préxima actualizacién se instalara
Sl quieres que también arranque por defecto cuando metas un disco se puede...pero claro, si otros usuarios prefieren vic o lo que sea, no les das
opcion (yo particularmente lo dejaria que el usuario decida)

-- nacho

#11 - 2021-06-25 08:42 - IES MIRALBUENO

Hola:

Lo he estado pensando y creo que es mas operativo que se abra por defecto. Si algun usuario prefiere otro reproductor siempre puede cerrar el
rhytmbox y abrilo con otro. Pero tal y como van me extrafia que se de el caso. Eso si, solo para los CDs de audio. Para el resto de discos que salga
el menu de eleccion.

Saludos

Fernando

#12 - 2021-06-28 10:08 - Nacho Sancho

Ya lo tienes....
Actualiza y deberia aplicarse. Si es asi me avisas y cerramos la incidencia

-- nacho

#13 - 2021-06-28 10:08 - Nacho Sancho

- Prioridad cambiado Alta por Normal

#14 - 2021-06-30 12:41 - IES MIRALBUENO

Hola

No se abre por defecto, sigue saliendo el cartel para elegir reproductor.
Un saludo y feliz verano

Fernando

#15 - 2021-06-30 17:47 - Nacho Sancho

Vaya...no lo he podido probar en fisico, ya que no tengo equipo, pero en cuanto tenga uno lo pruebo y te digo
-- nacho

#16 - 2021-07-02 13:34 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a cambiado Nacho Sancho por Arturo Martin

- Prioridad cambiado Normal por Alta

Cierto...lo he estado comprobando y es un problema del fichero de configuracién de pcmanfm.conf que no admite espacios en blanco alrededor de
los iguales.
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Tenemos que modificar el software para que lo haga bien...es algo rapido asi que en breve lo tendras solucionado (seguro que para Septiembre
tienes todos los CD's sonando directamente con Rhytmbox!)

Reasigno la incidencia a Arturo que se encarga de ésa parte

-- nacho

#17 - 2021-09-10 17:39 - IES MIRALBUENO

Hola:

Comprobado, al meter un CD de audio lo abre directamente en Rhitmbox y lo reproduce correctamente.

Lo malo es que si le das a expulsar mientras esta reproduciendo, no me atrevo a decir siempre pero casi, el programa se cuelga.

Se lo comentaba a Nacho en los primeros mensajes de la incidencia, cuando vuelves a meter el disco se reproduce pero algunas veces no aparecen
los iconos del CD en el escritorio. Si abres el explorador si se ven pero no te dan el contenido. Aunque lo vuelvas a expulsar e introducir, siguen sin
aparecer. Tienes que reiniciar el escritorio para que se vean, tanto el contenido como los iconos.

Un saludo

Fernando

#18 - 2021-09-13 07:03 - Arturo Martin
- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Asignado a cambiado Arturo Martin por Tecnicos-Vitalinux

Ok Fernando, entiendo lo que nos dices. Parece ser que ese es un bug de comportamiento del sistema. Es decir, si extraes el CD/DVD mientras se
reproduce, el propio explorador de Archivos no sabe gestionar que hacer cuando lo vuelves a meter ... es un problema sobre el que nosotros poco
vamos a poder hacer ya que es inviable inspeccionar todo el codigo del Explorador de Archivos pcmanfm para averiguar donde esta el error y que
solucién darle.

Esperamos que en futuras versiones este tipo de cosas las puedan solventar. Si se nos ocurre algo al respecto te diremos.
Saludos,
-- Arturo

#19 - 2021-09-20 18:15 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
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