Vitalinux DGA - Soporte #3559

CPEPA Ribagorza Graus: Problema carpeta servidor escaner
2021-09-08 09:43 - Jaione Irisarri

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Histérico

#1 - 2021-09-08 10:35 - Arturo Martin

- Asunto cambiado Problema carpeta servidor escaner (ya solucionado) por CPEPA Ribagorza Graus: Problema carpeta servidor escaner
- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenas Jaione,

Como tu bien indicas damos por cerrada la incidencia.
Para que quede registro de lo hecho:

1) Entramos en la fotocopiadora y eliminamos la configuracién del escaner anterior.
2) Entramos en la fotocopiadora y configuramos un nuevo servicio SMB/Escaner que apunte al recurso compartido escaner-new
(/var/nfs/privado/escaner-new) con permisos para la cuenta de usuario profesor.

Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo
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