Vitalinux DGA - Soporte #3594

IES Rodanas - lanzador libros Burlington
2021-09-14 13:54 - IES Rodanas Esther Lample Epila

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Buenas tardes:

En un equipo CID16707 no aparece el lanzador de libros de Burlington.
Un saludo,

Esther Lample

Historico

#1 - 2021-09-14 13:58 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado lanzador libros Burlington por IES Rodanas - lanzador libros Burlington
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Los libros de burlington estan programados (en vuestro caso) para que se instalen en los equipos que tengan la etiqueta de AULA, pero ése equipo
no la tiene (Las que tiene son la genérica de RODANAS, COMPARTIDAS, SERVIDOREPOPTES y CONGELACION)

Puedes ponerle la etiqueta (si es de AULA) o si quieres que instalemos el lanzador en otros equipos, nos dices

-- nacho

#2 - 2021-09-16 10:42 - IES Rodanas Esther Lample Epila

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Gracias. Ha funcionado correctamente al afiadir la etiqueta.
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