Vitalinux DGA - Soporte #3624

IES Felix de Azara: Ordenador con CID 17404 no deja ponerle etiqueta
2021-09-21 09:51 - Rafael Martinez Ramis

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

El ordenador con CID 17404 no deja que se le ponga etiquetas. Deja entrar via web al servidor, pero no cuando intento actualizar de
forma forzada dice que la firma no es valida.
Cuando este avisadme y la meteré en todas las etiquetas del centro, ;0 lo podéis hacer vosotros?

Saludos.

Historico

#1 - 2021-09-22 05:44 - Arturo Martin

- Asunto cambiado Ordenador con CID 17404 no deja ponerle etiqueta por IES Felix de Azara: Ordenador con CID 17404 no deja ponerle etiqueta
- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Rafa,

Cuando este encendido el equipo, abre su configuracién mediante control+espacio y escribiendo informacion global ... y me mandas por
whatsapp una foto de la ventana. Me conectaré en remoto y te lo configuro. Ya me dirds que etiquetas deberia tener.

Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo

#2 - 2021-12-14 11:03 - Rafael Martinez Ramis

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
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