Vitalinux DGA - Soporte #4086

CPEPA Ribagorza Graus: Escaner jefatura, secretaria y direccion
2022-02-03 07:55 - Jaione lIrisarri

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Servidores Cache
owner-email:

Descripcion

Buenas, en Graus, en su servidor caché queremos varias carpetas para impresion:
Tenemos una ya creada que dice, scaner-new.

Las nuevas, nos gustaria que se llamaran
1_scanner-secre

2_scanner-jefa

3_scanner-dire

Gracias,

Historico

#1 - 2022-02-05 10:57 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Creacion nueva carpeta de impresion por CPEPA Graus - Creacién nueva carpeta de impresion

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

Hola Jaione.
Entiendo que lo que quieres es poder escanear en la impresora y que se mande dicho resultado al servidor caché...no? Lo digo porque eso requiere
de acceder a la impresora y configurarla, y para ello tenemos que conectarnos a un equipo de vuestro centro. Hablamos la semana que viene a ver...

-- nacho

#2 - 2022-02-05 11:02 - Jaione Irisarri
Asi es, hablamos el lunes Nacho.

Mil gracias.

#3 - 2022-02-07 09:30 - Nacho Sancho

- Asignado a cambiado Nacho Sancho por Arturo Martin

#4 - 2022-02-07 13:27 - Arturo Martin

Buenas Jaione,

Como has podido comprobar, hoy no hemos podido terminar de afinar la configuracién del escaner para jefatura, direccién y secretaria. Mafana, si
tienes un rato, me llamas y lo reviso de nuevo, que seguro que lo solucionamos.
Perdona por tanto contratiempo y gracias por tu disposicién.

Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo

#5 - 2022-02-11 12:33 - Arturo Martin
- Asunto cambiado CPEPA Graus - Creacion nueva carpeta de impresion por CPEPA Ribagorza Graus: Escaner jefatura, secretaria y direccion

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Buenas Jaione,
Por fin lo hemos podido implementar. Tras las comprobaciones en remoto la doy por cerrada.

Saludos,
-- Arturo
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