Vitalinux DGA - Soporte #413

Etiquetas CEIP "El Justicia de Aragon"
2017-01-09 10:37 - Alejandro Folch Gascon

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola,

La estructura de etiquetas es muy bésica, pero de momento seria la siguiente.

PRI-ALCORISA.TABLETPC.INFORMATICA
PRI-ALCORISA.TABLETPC.SACTOS
PRI-ALCORISA.SOBREMESA.AULA.ALUMNOS
PRI-ALCORISA.SOBREMESA.AULA.PROFES
PRI-ALCORISA.SOBREMESA.ECOMUNES

Gracias

Historico

#1 - 2017-01-10 02:09 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

Hola Alejandro!!

Ya tienes creadas las etiquetas para tus equipos. Podras comprobar en una nueva instalacion, o en una modificacién de etiquetas
(CONTROL+ESPACIO y escribes "Modificar etiquetas”) que ya estan las etiquetas identificativas solicitadas disponibles.
Ahora tan sélo te falta indicar que quieres para cada una de las etiquetas (programas, personalizaciones, etc.).

Si todo es correcto cerraremos la incidencia ... ya nos diras!!

Saludos!! Seguimos en contacto!!!

#2 - 2017-02-23 10:30 - Alejandro Folch Gascon

Hola, necesitaria un par de etiquetas mas:
PRI-ALCORISA.PORTATIL.PROFES
PRI-ALCORISA.PORTATIL.ECOMUNES
PRI-ALCORISA.SOBREMESA.INFANTIL
PRI-ALCORISA.TABLETPC.RADIO

En cuanto a los drivers que deberian estar en todas las etiquetas necesitariamos los de las impresoras en red: TOSHIBA e-STUDIO 2820CCMD (Asi
es como me aparecen cuando intento instalarla en un equipo), asi mismo, para facilitar la compatibilidad entre los equipos en casa de los alumnos y
los del centro, nos gustaria que todos los programas de LibreOffice guardaran por defecto en los formatos de Office97-2003 (.doc, .ppt, .xls, etc.)

En la etiqueta PRI-ALCORISA.SOBREMESA.INFANTIL: haria falta el driver para la impresora TOSHIBA e-STUDIO203LCMD.

Ambas fotocopiadoras estan en red y son visibles desde la opcién de configuracion de impresoras.

En cuanto al software:

En las etiquetas PRI-ALCORISA.SOBREMESA.INFANTIL y PRI-ALCORISA.TABLETPC.INFORMATICA Haria falta instalar, si es posible, CLIC, si
hay una manera que pueda hacerlo yo desde un CD en el servidor local y que este lo reparta a los equipos me indicais como y lo haré.

En la etiqueta PRI-ALCORISA.TABLETPC.INFORMATICA también nos interesaria hacer que los equipos se apaguen automaticamente a las 18:30.

Para la etiqueta PRI-ALCORISA.TABLETPC.RADIO necesitariamos tener la instalacion de Audacity con todos los plugins (Mp3, LADSPA, etc) y, si
los encontrais, drivers para la tarjeta externa Sound Blaster Audigy 2 NX (es una tarjeta de 24 bits que nos han cedido por falta de uso).

#3 - 2017-03-29 13:56 - Arturo Martin

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
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Holal!!

Cierro esta incidencia y te contesto por la incidencia recientemente abierta 623
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