Vitalinux DGA - Soporte #4446

CPEPA Ribagorza - Problemas con ordenador grapc24secretarial
2022-05-09 08:19 - Jaione Irisarri

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Tenemos problemas de funcionamiento en este ordenador.

Sobre todo al hacer video conferencia.
¢Podemos mirarlo?

Gracias,

Historico

#1 - 2022-05-09 11:59 - Nacho Sancho

- Asunto cambiado Problemas con ordenador grapc24secretarial por CPEPA Ribagorza - Problemas con ordenador grapc24secretariat

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Todo parece indicar o error humano o error de hardware.
Una reinstalacion seria lo mas conveniente para descartar el problema....

-- nacho

#2 - 2022-05-24 17:27 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

De momento cierro la incidencia. Si se vuelve a producir el error puedes reabrirla o crear una nueva

-- nacho
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