Vitalinux DGA - Soporte #4521

CPEPA Ribagorza: Sin Internet y Libreoffice va lento
2022-05-24 07:54 - Jaione lIrisarri

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Buenas Arturo,
Te he puesto un audio, tenemos el problema que libreoffice va muy lento en todos los ordenadores de direccién.

¢por qué pasa esto? ;Qué tiene que ver?

Historico

#1 - 2022-05-24 09:48 - Arturo Martin
- Asunto cambiado Sin Internet y Libreoffice va lento por CPEPA Ribagorza: Sin Internet y Libreoffice va lento
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Jaione!!

Pues no tiene ningln sentido ... como ya supondras Libreoffice no requiere de conexién a intenet para trabajar.
Tiene que ser otro proceso/programa que esta colapsando el sistema. Es decir, por ejemplo, si tienes configurado algun sistema de archivos que
sea dependiente de Internet puede estar tratando de sincronizarse con Internet y dando problemas.

Si tuvieras conexién a Internet me conectaria en remoto y veriamos que programa es el culpable ...
Si crees que te puedo ayudar en algo me dices, pero complicado lo tenemos mientras no tengas Internet.

Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo

#2 - 2022-06-27 11:43 - Arturo Martin

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Buenos dias Jaione,

Al no recibir respuesta por tu parte en relacion a esta peticién entiendo que esta todo solucionado o que habéis adoptado alguna otra solucién por
vuestra cuenta.

Si no te parece mal doy por cerrada esta peticion, pero puedes reabrirla o abrir una nueva si lo consideras necesario.

Reiteramos nuestra disposicion a echaros una mano en todo lo que necesitéis.

Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo
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