Vitalinux DGA - Soporte #4539

IES Valle de Huecha - Problemas de sincronizacion
2022-05-30 10:05 - Nacho Sancho

Estado: Cerrada

Prioridad: Normal

Asignado a: Beatriz Sanchez Magall6n
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola. Hemos detectado algunos problemas de sincronizacién en algunos de vuestros equipos. Esto provoca que el equipo no se
actualice correctamente y por tanto entre otras cosas lo que ocurre es que no se instalara el software solicitado, la personalizacion
de los equipos....

Adjunto un listado con los equipo detectados (CID y ultimo nombre registrado en migasfree)

® 8630 '"inf5"
* 8656 ‘"inf12"
* 8641 "inf3"
e 8655 "ubuntu"
® 8636 "inf4"
* 8659 "inf14"
* 8658 "inf13"
* 8629 "inf1"
* 8627 "inf2"
* 8653 ‘"inf11"
* 8643 "inf6"
* 8650 "infg8"

e 18919 "00:23:24:7d:90:0b"
e 9164 "vitalinux"
e 8661 "2esoa"

Para solucionarlo: Simplemente debes ir al equipo, decirle que vuelva a la postinstalacién (Ctrl+espacio y escribes "Volver a la
Post-instalacion”) reiniciar el equipo y pasar la postinstalacién (veras que no deberas poner la etiqueta, que la recordara)

Puedes detectar otros errores si te pasa mirando la consola de migasfree...que saltan todo el rato errores
-- nacho

Historico

#1 - 2022-05-30 11:26 - Nacho Sancho

- Asignado a establecido a Beatriz Sanchez Magallén

#2 - 2022-05-31 10:00 - Beatriz Sanchez Magallon

Vale, en estos dias volveré a hacer la postinstalacion. Muchas gracias. Bea

El lun, 30 may 2022 a las 13:26, <soportevitalinux@educa.aragon.es>
escribio:

La peticion #4539
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/4539#change-16078> ha
sido actualizada por Nacho Sancho.

- Asignado a establecido a Beatriz Sanchez Magallon

Soporte #4539: IES Valle de Huecha - Problemas de sincronizacion
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/4539#change-16078>

- *Autor: *Nacho Sancho

- *Estado: *Abierta - Nueva

- *Prioridad: *Urgente

- *Asignado a: *Beatriz Sanchez Magall6n
- *Categoria: *
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- *owner-email: *

Hola. Hemos detectado algunos problemas de sincronizacién en algunos de
vuestros equipos. Esto provoca que el equipo no se actualice correctamente
y por tanto entre otras cosas lo que ocurre es que no se instalara el
software solicitado, la personalizacion de los equipos....

Adjunto un listado con los equipo detectados (CID y dltimo nombre
registrado en migasfree)

- 8630 "inf5"

- 8656 "inf12"

- 8641 "inf3"

- 8655 "ubuntu”
- 8636 "inf4"

- 8659 "inf14"

- 8658 "inf13"

- 8629 "inf1"

- 8627 "inf2"

- 8653 "inf11"

- 8643 "inf6"

- 8650 "inf8"

- 18919 "00:23:24:7d:90:0b"
- 9164 "vitalinux"
- 8661 "2esoa"

Para solucionarlo: Simplemente debes ir al equipo, decirle que vuelva a la
postinstalacion (Ctrl+espacio y escribes "Volver a la Post-instalacién”)
reiniciar el equipo y pasar la postinstalacion (veras que no deberas poner
la etiqueta, que la recordara)

Puedes detectar otros errores si te pasa mirando la consola de
migasfree...que saltan todo el rato errores
-- nacho

Puede responder por correo, pero es mejor contestar a ésta notificacion
directamente sino a través de la plataforma de soporte

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puede cambiar las
preferencias para dichas notificaciones en
http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account o en el Foro/Noticias
correspondiente.

#3 - 2022-05-31 10:34 - Nacho Sancho

- Prioridad cambiado Urgente por Alta

Genial...sobre todo lo dicho..verds que hay un problema si abres la consola de migasfree.

Ya me cuentas cuando le hayas dado una vuelta y asi cierro la incidencia
-- nacho

#4 - 2022-06-01 11:22 - Nacho Sancho

- Prioridad cambiado Alta por Normal

#5 - 2022-06-17 11:35 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Cerrada
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