Vitalinux DGA - Soporte #4590

Acceso servidor caché
2022-06-20 11:09 - Nacho Sancho

Estado: Cerrada

Prioridad: Normal

Asignado a: SERGIO ALVAREZ ALVAREZ
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola...en la actualizacion del servidor caché programada para hacer un upgrade de version el servidor se ha debido reiniciar antes
de terminar, quedando en un posible estado de mal funcionamiento

No podemos acceder a él directamente, asi que necesitariamos poder acceder al mismo desde un Vitalinux del centro...es posible?
Si puedes darnos acceso por anydesk a un Vitalinux del centro miramos a ver si nos podemos conectar desde ahi

Me puedes avisar por teléfono
-- nacho

Historico

#1 - 2022-06-23 12:00 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Cerrada

Al final hemos conseguido acceder directamente por lo que cerramos ésta incidencia

Saludos
-- nacho
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