Vitalinux DGA - Soporte #5608

IES Torre de los Espejos - fondo de pantalla
2022-12-12 10:45 - Victor Ferrer Castan

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola Buenos dias.

He instalado Vitalinux en tres ordenadores con perfil estudiante, y en los

tres me ha pasado que al actualizar todo, el fondo de pantalla no se me
cambia al que tenemos por defecto en nuestro centro, se me queda el oficial
de vitalinux. He puesto la IP caché 172.30.1.249 y el resto lo he hecho

como siempre. De hecho en el resto de ordenadores me sale perfil alumno, y
en esots estudiante. No se si habra cambiado algo Ultimamente.

Un saludo

Victor Ferrer Castan
Departamento de Matematicas
IES Torre de los Espejos
UTEBO - Zaragoza

I.LE.S.
Torre de los Espejos

Av. Puerto Rico, 9-11
50180 - Utebo (Zaragoza)

Teléfono 976 772 475

Historico

#1 - 2022-12-12 18:17 - Nacho Sancho

- Asunto cambiado fondo de pantalla por IES Torre de los Espejos - fondo de pantalla

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

En las nuevas isos el usuario alumno lleva el nombre de estudiante (por temas de igualdad). Igualmente profesor pasa a llamarse docente

Anoche detectamos que habia una configuracién errénea en los paquetes a instalar de informatica...si son de ahi es posible que tengan atascada la
instalacion del resto de paquetes (en concreto el wallpaper), pero ya lo hemos solucionado. Prueba a actualizarlos mafana (que arranquen) y
comprueba si se actualizan bien y se cambia el fondo (es posible que tengas que reiniciar). Si no cambia, dime el CID de uno y nos conectamos

mafiana mismo a ver que pasa
-- nacho

#2 - 2022-12-21 17:46 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Ya esté todo funcionando correctamente? Por cerrar la incidencia

-- nacho

#3 - 2023-01-20 12:24 - Nacho Sancho
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- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
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