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Descripcion

Buenos dias, necesito consejo con un problemilla que tengo, he intentado normalizar un equipo Hp con Vitalinux y al finalizar el
proceso me da un fallo, en el que dice que falla el gestor de arranque y aunque lo normaliza luego se queda la pantalla en negro y
con el cursor.

He intentado normalizar el equipo tanto en desatendida como no y no hay manera.

Si alguien me puede aconsejar.

Muchas gracias.

Historico

#1 - 2023-01-09 09:52 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Ayuda con un problemilla por Instalador de
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Problemas de instalacion complicados de hacer en remoto. Posibles cuestiones a revisar:

1. Que el pincho esté correcto. A veces un pincho con errores da problemas justo al final.

2. Secureboot habilitado? En teoria, Vitalinux se puede instalar en un entorno con SecureBoot habilitado, pero es mejor deshabilitarlo para que
luego no tengas problemas por ejemplo con la virtualizacion

3. El mas comun: el pincho arranca en modo Uefi pero tienes el entorno en modo Legacy o al revés. Es decir, si tienes puesto que el sistema
arranque en modo Uefi (de disco, como opcion predeterminada) y el instalador arranca en modo legacy no se instalara correctamente. Sabras si
el instalador arranca en un modo u otro porque lo pone en las opciones de arranque. En resumen: si el sistema tiene puesto arranque Uefi para
el disco, debes arrancar el pincho también en modo uefi

4. Entiendo que el equipo no esta dualizado....no?

-- nacho

#2 - 2023-01-09 16:03 - Julio Benito Lorenzo

Hola Nacho, respondiendo a las posibles opciones

1. Yo creo que el pincho no sera porque he probado con varios y haciéndolos nuevos.

2. Creo que la seguridad la quite, porque al principio no me dejaba arrancar desde el pincho y luego lo consegui.
3. Creo que debe ser esta tercera, el modo Uefi o Legacy. Pruebo esta tarde y te digo.

Mil gracias. sigo con las pruebas.

#3 - 2023-01-10 09:13 - Julio Benito Lorenzo

Hola de nuevo, voy acercandome a la solucién, més consultas.

¢Es posible crear una ISO de 32Btis en formato UEFI?, La que tengo creada esta en Legacy.
He intentado cambiar el arranque del equipo a Legacy, pero de momento no lo he conseguido.
No sé si la Unica opcion es arrancar el equipo como Legacy.

Gracias de nuevo

#4 - 2023-01-10 09:39 - Nacho Sancho

- Asunto cambiado Instalador de por Instalador de vitalinux. Uefi vs legacy

Un equipo de 32 bits NUNCA soportara Uefi...es algo moderno. Si un equipo necesita un Sistema Operativo de 32 bits es que es muyyyyyyyy
antiguo

-- nacho
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#5 - 2023-01-10 09:44 - Julio Benito Lorenzo

Vuelvo a probar, con el de 64 el dia que probé no funcion6, pero vuelvo a intentar.
Viejo no parece, tampoco es muy nuevo pero es un notebook de hp que deberia funcionar bastante decentemente con Vitalinux.
Graciassssss

#6 - 2023-01-10 19:15 - Julio Benito Lorenzo

Conseguidoo000000000

Tras volver a configurar la BIOS, he hecho un Pen de 64 y ahora si, listo y funcionando de maravilla, no es un gran equipo como habiamos
comentado, pero funciona de maravilla con VITALINUX.

Gracias por todos los consejos e ideas, ha costado, pero he aprendido.

LARGA VIDA A VITALINUX!!

#7 - 2023-01-10 19:39 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Perfecto!
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