Vitalinux DGA - Soporte #5906

CEIP Ciudad de Zaragoza - Tablets M700
2023-02-20 16:22 - Ester Zaragoza Vaquero

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Buenas tardes Nacho:

Ayer te encontraste con un profe del cole (Ciudad de Zaragoza). Te escribo para ver si podrias pasarte para el cole para poder
asesorarnos sobre esas tablets que ya estan un poco obsoletas y van muy muy lentas, a pesar de tener instalado Vitalinux.
iMuchas gracias!

Historico

#1 - 2023-02-20 18:30 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Tablets N700 por CEIP Ciudad de Zaragoza - Tablets M700
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Ester... sin problemas.

Esos equipos aun pueden tener algo de recorrido si se les cambia el disco duro por uno ssd (el disco hace que haya un cuello de botella cada vez
que lee y escribe) y se le aumenta la RAM (tiene 1GB...a dia de hoy cualquier mévl malo tienen 2 y los normales 4). Como no tiene RAM, tiene que
usar disco y vamos al problema anterior.

La cpu es dual core...muy justica pero algo os aguantara.

En cuanto consiga un disco y memoria para que veais como funciona lo probamos y asi podéis valorar....entiendo que puede ser cualquier manana?
-- nacho

#2 - 2023-02-21 09:08 - Nacho Sancho

Os va bien que nos pasemos por ejemplo mafana por la manana? Por ejemplo a eso de las 09:30....

-- nacho

#3 - 2023-02-21 09:44 - Ester Zaragoza Vaquero

Manfana y el jueves estoy fuera del centro. ;Podria ser el viernes a las 9.30?

#4 - 2023-02-21 09:52 - Nacho Sancho
Ok...lo apuntamos para el Viernes y nos vemos por alli!
-- nacho

#5 - 2023-02-21 11:29 - Ester Zaragoza Vaquero

Muy bien gracias. Hasta el viernes.

#6 - 2023-03-01 10:04 - Nacho Sancho

Hola...ya habéis hecho las pruebas necesarias con el disco y la memoria? Por quedar un dia y pasar a recogerlos

-- nacho

#7 - 2023-03-02 06:51 - Ester Zaragoza Vaquero

Si, ya lo hemos probado. Puedes pasar si te va bien entre las 12 y las 16.30 y sino ya la semana que viene. Cuando prefieras!

#8 - 2023-03-28 15:11 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
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