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owner-email:

Descripcion

Buenos dias, esta es la primera vez que uso este soporte.

Os escribo para solicitar que instaléis en todos los ordenadores del aula de informatica del Centro de Profesorado de Monzén
CEN-CPMONZON.AULAINF el programa virtualizado GIR

Espero que este sea el procedimiento para hacerlo.

Un saludo y gracias

Historico

#1 - 2023-02-22 12:11 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado instalacion GIR por CP Monzén - instalaciéon GIR
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Joaquin...ya tenias configurada la instalacion del GIR en todos ésos equipos, es decir, que ya lo tienes instalado (creo que lo dejamos
configurado)

Recuerda que para que funcione, el equipo debe soportar virtualizacién y tenerla habilitada a nivel de BIOS y el secureboot deshabilitado. Cuando
arranques por primera vez te lo dira si no cumple dichos requisitos. En el primer arranque se descarga todo el aplicativo (es una maquina virtual) asi
que si lo haces (arrancar) una vez antes de usarlo mejor, para evitar la espera de descarga y descompresion. Tienes mas informacién aqui:
https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/news/90

No lo puedes arrancar? Has probado a hacer Ctrl+espacio y escribir gir o buscarlo en el menu?

-- nacho

#2 - 2023-03-02 18:05 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Hola...alguna novedad? Entiendo que ha sido resueltos ya que no hay actividad.
Si no fuera asi, no dudes en reabrir o crear una nueva incidencia

-- nacho
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