Vitalinux DGA - Soporte #6298

IES Rio Gallego - vitalinux 3 y la ISO
2023-05-23 10:36 - Angel Fernando German Bueno

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

estas dos fotos describen lo que ocurre, unas veces es unay otras son las
dos, seguidas

El mar, 23 may 2023 a las 11:54, Coordinador uso de las tecnologias,
COFOTAP (<cofotap@iesriogallego.org>) escribio:

ah, se queda parado en la etapa 2 "extrayendo...."

El mar, 23 may 2023 a las 11:53, Coordinador uso de las tecnologias,
COFOTAP (<cofotap@iesriogallego.org>) escribié:

Hola

llevo varios intentos de instalar la ISo de VL 3 en diferentes pens pero
Unetbootin se me para siempre en el 88% y me sale una ventana sin mensaje
con un s6lo botén 'cancelar'. Al pulsarlo tampoco pasa nada nuevo, el
programa se queda parado en el 88%

¢podéis poner el hash de la ISO para poder saber si la descarga esta bien
hecha?

Lo estoy creando en pens de 8 y 16 GB

gracias

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacion para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.E.S. Rio Gallego

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacién para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.LE.S. Rio Gallego

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacion para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacién

I.LE.S. Rio Gallego

Historico

#1 - 2023-05-23 21:58 - Nacho Sancho
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- Asunto cambiado Re: vitalinux 3 y la ISO por IES Rio Gallego - vitalinux 3 y la ISO

#2 - 2023-05-24 11:19 - Arturo Martin
- Categoria establecido a Equipos Cliente
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Angel,

El problema es de Unetbootin o la herramienta que hayas usado para crear el USB bootable. Es culpa nuestra no haberos avisado. La imagen ISO
del Vitalinux 3 es demasiado grande, excede de 4GB, y eso no le sienta bien a Unetbootin o herramientas que no formatean adecuadamente el USB
(debe formatearse en un sistema de archivos que admita ficheros de tamafio mayor a 4GB).

Como alternativa a Unetbootin, a la hora de crear el USB Bootable desde Vitalinux 2 haz lo siguiente:

¢ Etcher. Es una aplicacion que se instalara en la siguiente actualizacion contra migasfree. Esta aplicacién demora algo ya que comprueba que el
pincho se genera bien, pero es bastante fiable.

¢ Creador de disco de arranque (con ctrl+espacio os saldrd). Ya viene instalada y algin centro nos ha reportado que funciona bien.

¢ Ventoy (lo puedes encontrar en Vitalinux Play) es otra utilidad que permite ademéas meter varias isos en un pincho de forma cémoda. Teclea
control+espacio y escribe ventoy, esto te permitira crear un USB mutlarranque con Ventoy. Una vez termine de instalar ventoy en el pincho
simplemente copia el archivo ISO de vitalinux 3, y otras ISOs que tu quieras, al pincho.

Por favor, ya nos informaras de como ha ido la cosa y si has podido instalar Vitalinux 3. Muchas gracias por vuestra disposicion, saludos.
-- Arturo

#3 - 2023-05-24 13:57 - Angel Fernando German Bueno

Hola
ya he logrado crear dos, tras 90min c/u, pero por ahora no logro que
arranquen. He probado en los Dynabooks, y tras salir el nuevo logo, peta.

Por ahora va una pregunta: ¢cual es el tamafié minimo de memoria USB para
probarlo 'live' ?, algo me dice que 16 GB se queda pequefio por el squash fs.
Por cierto, que también probé a formatear a mano los USB en NTFS ( por lo
de los 4GB) y el problema era el mismo.

Ya os iré contando
saludos

El mié, 24 may 2023 a las 13:19, <soportevitalinux@educa.aragon.es>
escribio:

La peticion #6298
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6298#change-20670> ha
sido actualizada por Arturo Martin.

- Categoria establecido a Equipos Cliente
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte
- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Angel,

El problema es de Unetbootin o la herramienta que hayas usado para crear

el USB bootable. Es culpa nuestra no haberos avisado. La imagen ISO del
Vitalinux 3 es demasiado grande, excede de 4GB, y eso no le sienta bien a
Unetbootin o herramientas que no formatean adecuadamente el USB (debe
formatearse en un sistema de archivos que admita ficheros de tamafio mayor a
4GB).

Como alternativa a Unetbootin, a la hora de crear el USB Bootable desde
Vitalinux 2 haz lo siguiente:

- Etcher. Es una aplicacion que se instalara en la siguiente

actualizacién contra migasfree. Esta aplicacion demora algo ya que
comprueba que el pincho se genera bien, pero es bastante fiable.

- Creador de disco de arranque (con ctrl+espacio os saldrd). Ya

viene instalada y algun centro nos ha reportado que funciona bien.

- Ventoy (lo puedes encontrar en Vitalinux Play) es otra utilidad

que permite ademas meter varias isos en un pincho de forma comoda. Teclea
control+espacio y escribe ventoy, esto te permitira crear un USB
mutlarranque con Ventoy. Una vez termine de instalar ventoy en el

pincho simplemente copia el archivo ISO de vitalinux 3, y otras ISOs que tu
quieras, al pincho.
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Por favor, ya nos informaras de como ha ido la cosa y si has podido
instalar Vitalinux 3. Muchas gracias por vuestra disposicién, saludos.
-- Arturo

Soporte #6298: IES Rio Gallego - vitalinux 3 y la ISO
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6298#change-20670>

- *Autor: *Angel Fernando German Bueno
- *Estado: *Abierta - Respuesta Soporte

- *Prioridad: *Normal

- *Asignado a: *Arturo Martin

- *Categoria: *Equipos Cliente

- *owner-email: *

estas dos fotos describen lo que ocurre, unas veces es unay otras son las
dos, seguidas

El mar, 23 may 2023 a las 11:54, Coordinador uso de las tecnologias,
COFOTAP (<cofotap@iesriogallego.org>) escribio:

ah, se queda parado en la etapa 2 "extrayendo...."

El mar, 23 may 2023 a las 11:53, Coordinador uso de las tecnologias,

COFQOTAP (<cofotap@iesriogallego.org>) escribio:

Hola

llevo varios intentos de instalar la ISo de VL 3 en diferentes pens pero
Unetbootin se me para siempre en el 88% y me sale una ventana sin mensaje
con un s6lo botén 'cancelar'. Al pulsarlo tampoco pasa nada nuevo, el
programa se queda parado en el 88%

¢podeéis poner el hash de la ISO para poder saber si la descarga esta bien
hecha?

Lo estoy creando en pens de 8y 16 GB

gracias

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacién para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.E.S. Rio Gallego

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacién para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.E.S. Rio Gallego

Angel Fernando German Bueno
CoFoTAP

cofotap@iesriogallego.org
D .

<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/3065/Captura%20de%20pantalla%202023-05-23%20122558.png>

{66;1-KB)
Captra-de-pantalla 2023-65-23-123428-6ng

<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/3066/Captura%20de%20pantalla%202023-05-23%20123428.png>

63;4-KB)

Puede responder por correo, pero es mejor contestar a ésta notificacion
directamente sino a través de la plataforma de soporte

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puede cambiar las
preferencias para dichas notificaciones en
http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account o en el Foro/Noticias
correspondiente.
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Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacion para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.E.S. Rio Gallego

#4 - 2023-05-26 11:34 - Arturo Martin

Buenos dias Angel,

90 minutos es una barbaridad, eso delata que el pincho USB no es de muy buena calidad. Por favor, inténtalo con otro pincho mejor, haciendo uso
de las herramientas que te comento.

Ya nos irés diciendo, saludos.

-- Arturo

#5 - 2023-05-26 16:36 - Angel Fernando German Bueno

Hola,

pues he probado con Sandisk / Kingston, aunque USB 2.0, lo que tengo
disponible ahora. Yo habia pensado algo asi, pero eso no justifica esa
miniventana que me aparece con el botén 'cancelar', pero ue no se refiere a
cancelar la instalacién del ISO, sino a otra cosa que no dice

saludos

El vie, 26 may 2023 a las 13:34, <soportevitalinux@educa.aragon.es>
escribi6:

La peticion #6298

<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6298#change-20733> ha
sido actualizada por Arturo Martin.

Buenos dias Angel,

90 minutos es una barbaridad, eso delata que el pincho USB no es de muy
buena calidad. Por favor, inténtalo con otro pincho mejor, haciendo uso de
las herramientas que te comento.

Ya nos iras diciendo, saludos.

-- Arturo

Soporte #6298: IES Rio Gallego - vitalinux 3 y la ISO
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6298#change-20733>

- *Autor: *Angel Fernando German Bueno
- *Estado: *Abierta - Respuesta Soporte

- *Prioridad: *Normal

- *Asignado a: *Arturo Martin

- *Categoria: *Equipos Cliente

- *owner-email: *

estas dos fotos describen lo que ocurre, unas veces es una y otras son las
dos, seguidas

El mar, 23 may 2023 a las 11:54, Coordinador uso de las tecnologias,

COFQOTAP (<cofotap@iesriogallego.org>) escribio:

ah, se queda parado en la etapa 2 "extrayendo...."

El mar, 23 may 2023 a las 11:53, Coordinador uso de las tecnologias,
COFOTAP (<cofotap@iesriogallego.org>) escribio:

Hola

llevo varios intentos de instalar la ISo de VL 3 en diferentes pens pero
Unetbootin se me para siempre en el 88% y me sale una ventana sin mensaje
con un s6lo botén 'cancelar'. Al pulsarlo tampoco pasa nada nuevo, el
programa se queda parado en el 88%

¢podéis poner el hash de la ISO para poder saber si la descarga esta bien
hecha?

Lo estoy creando en pens de 8 y 16 GB
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gracias

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacién para las *T*ecnologias del *“AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.E.S. Rio Gallego

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacién para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.E.S. Rio Gallego

Angel Fernando German Bueno
CoFoTAP

cofotap@iesriogallego.org
.

<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/3065/Captura%20de%20pantalla%202023-05-23%20122558.png=

{66:+-KB}
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{53:4-KB}

Puede responder por correo, pero es mejor contestar a ésta notificacion
directamente sino a través de la plataforma de soporte

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puede cambiar las
preferencias para dichas notificaciones en
http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account o en el Foro/Noticias
correspondiente.

Angel Fernando German Bueno

CoFoTAP

-* Co*ordinador de *Fo*rmacién para las *T*ecnologias del *AP*rendizaje -
cofotap@iesriogallego.org

Departamento de Innovacion

I.E.S. Rio Gallego

#6 - 2023-11-23 12:54 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
Buenas,
Revisando incidencias veo esta todavia abierta.

La doy por cerrada. Seguimos en contacto para cualquier otra cosa que te surja.
Saludos,

-- Arturo

Ficheros

Captura de pantalla 2023-05-23 122558.png 60,1 KB 2023-05-23 Angel Fernando German Bueno

Captura de pantalla 2023-05-23 123428.png 53,4 KB 2023-05-23 Angel Fernando German Bueno
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