Vitalinux DGA - Soporte #6352

IES Luis Buiuel - Vitalinux 3.0
2023-06-06 08:57 - Oscar Blasco Lain

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Buenos dias, te cuento las incidencias que he encontrado en la nueva version:

- No aparece el fondo de escritorio del instituto con la etiqueta CONGELARESCRITORIO
- En los equipos de inicio de sesion automatica con "estudiante”, al cerrar sesion se vuelve a arrancar solo con usuario "estudiante”
- A veces aparecen duplicados algunos iconos en la barra de tareas

Gracias anticipadas.
Oscar

Historico

#1 - 2023-06-07 05:20 - Arturo Martin
- Categoria establecido a Equipos Cliente
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Oscar,
Te comento (en negrita):

- No aparece el fondo de escritorio del instituto con la etiqueta CONGELARESCRITORIO => Ya te lo hemos configurado de nuevo, ya
disculparas el despiste. El problema es que tenias una configuracion diferente a la de otros centros, y ahora ya lo hemos homogenizado.
Ya nos confirmaras que ya te aparece.

- En los equipos de inicio de sesi6n automatica con "estudiante", al cerrar sesion se vuelve a arrancar solo con usuario "estudiante” => Eso es
debido a que estamos en pruebas. Entonces al cerrar sesion pasa un timeout de 1 segundo y vuelve a entrar. En breve lo
solucionaremos. Esta relacionado con lo del autologin que os comentamos en el webminar del jueves pasado.

- A veces aparecen duplicados algunos iconos en la barra de tareas => Es algo que estamos revisando también. A ver si damos con el
culpable...

Muchas gracias por tu disposicién, seguimos en contacto.
-- Arturo

#2 - 2023-06-07 07:34 - Oscar Blasco Lain

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola Arturo, no necesitas disculparte por nada. Lo he probado y ya funciona. El resto de cosas os las comenté para que tengais constancia.
Cierro la incidencia y ya comprobaré las "tonterias" que faltan mas adelante.

Muchas gracias
Oscar
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