Vitalinux DGA - Soporte #6405

IES Ramon y Cajal Zaragoza: LIMPIEZA DE EQUIPOS CON ETIQUETA SALAINF
2023-06-22 11:41 - Maria Blasco

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Buenos dias,

Me gustaria programar una limpieza en los equipos etiquetados con la etiqueta SALAINF.
La limpieza seria lo siguiente:

Vaciar el contenido de las carpetas DOCUMENTOS, DESCARGAS y PAPELERA DE RECICLAJE
Limpiar navegadores.

GRACIAS

Historico

#1 - 2023-06-23 11:58 - Arturo Martin

- Asunto cambiado LIMPIEZA DE EQUIPOS CON ETIQUETA SALAINF por IES Ramdn y Cajal Zaragoza: LIMPIEZA DE EQUIPOS CON ETIQUETA
SALAINF

- Categoria establecido a Equipos Cliente
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Maria,

En cuanto pueda te configuro la limpieza que pides para la SALAINF.
Te avisaré cuando ya lo tenga programado. Saludos,
-- Arturo

#2 - 2023-07-03 08:30 - Maria Blasco

De acuerdo Arturo. Gracias. Ya me diras si para que la limpieza sea efectiva tengo que encender los equipos etiqguetados como SALAINF

#3 - 2023-07-05 14:37 - Arturo Martin

Buenas tardes Maria,

Antes de nada pedirte mil disculpas por no haberte contestado antes.

Se acabo junio, y con mil historias que teniamos que hacer, no pude hacer lo tuyo. Si no es mucho problema te lo configuraré a lo largo del verano y
lo dejamos todo preparado para que en septiembre surta efecto. Espero que no sea un contratiempo el que la limpieza sea efectiva a primeros de
septiembre en lugar de ahora, sino te lo intentaria hacer mafnana, ya me diras.

Muchisimas gracias por tu paciencia y disposicién. Saludos,

-- Arturo

#4 - 2023-11-29 08:33 - Arturo Martin

Buenos dias Maria,

Revisando peticiones veo esta peticién todavia abierta, sin seguimiento. ¢Hicimos ya la limpieza de equipos? ;Necesitas algo al respecto? Ya
perdonaras mi despiste.

Aprovecho para recordarte que a partir de ahora uses la siguiente ISO para instalar Vitalinux en aquellos equipos que lo precisen:
https://wiki.vitalinux.educa.aragon.es/isos/vitalinux-3.2-2023.11.22-desktop-amd64.iso

Ya me diras, saludos.

-- Arturo

#5 - 2023-11-29 08:55 - Maria Blasco
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https://wiki.vitalinux.educa.aragon.es/isos/vitalinux-3.2-2023.11.22-desktop-amd64.iso

Nada... tu tranquilo. Es una peticiéon antigua, imagino de final de curso pasado o principios de este. Dala por cerrada.

Ok a lo de la ISO. Gracias!

#6 - 2023-11-29 22:16 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Ok Maria,

La doy por cerrada, saludos.
-- Arturo
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